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1. Inleiding

De groep onder het bestuur van Flos B&B Italia Group, opgericht in 2018, is de grootste
wereldwijde high-end design-groep met Europees erfgoed die ernaar streeft een vooraanstaand
cn ongeévenaard portfolio met complementaire iconische merken op (¢ bouwen en te
onderhouden (de "Groep").!

Ter ondersteuning van haar missic heeft de Groep een Ethische code en Duurzaamheidsbeleid
opgesteld en ontwikkeld, die de fundamentele waarden, beginselen en beleidslijnen bevatien
dic naar de verwachting van de Groep en voor zover van toepassing als leidraad dienen voor de
activiteiten van alle aan haar verbonden natuurlijke en rechtspersonen.

Deze Gedragscode voor leveranciers, gericht aan en ondertekend door alle leveranciers van de
Groep, dient ter aanvulling van deze maatregelen en ter formalisering van de waarden en
beginselen die de Groep van al haar leveranciers verwacht. De bepalingen uit deze Gedragscode
voor leveranciers vormen een aanvulling op de bepalingen uit de Ethische code, eventuele
contracten of wettelijke overeenkomsten, met inbegrip van algemene inkoopvoorwaarden, tussen
leveranciers en Flos B&B Italia Group S.p.A. ("Flos B&B Italia Group") en/of een of meer
Groepsondernemingen, en treden daarvoor niet in de plaats.

In geval van niet-ondertekening of niet-naleving van de in deze Gedragscode voor leveranciers
opgenomen bepalingen zullen Flos B&B Italia Group en/of de betreffende
Groepsondernemingen passende maatregelen nemen overeenkomstig hoofdstuk 7 hieronder.

De Gedragscode voor leveranciers is op 25 november 2022 door de Raad van bestuur van Flos
B&B ltalia Group S.p.A. goedgekeurd.

! Elke verwijzing naar de "Groepsondernemingen" heeft betrekking op Flos B&B Italia Group S.p.A. en alle
dochterondernemingen waarover zij direct of indirect zeggenschap heeft.
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2. Doelstelling en beginselen van Flos B&B Italia Group

Onze leveranciers spelen een fundamentele rol in de doelstelling van de Groep, "We design for
a beautitul Iife", de wereld verfraaien via de producten van onze merken, die niet alleen mooie
objecten zijn, maar ook het resultaat van een doordacht proces waarbij rekening wordt
echouden met het milieu, de belangen van al onze belanghebbenden, ons erfeoed en onze
gemeenschap. Samen met alle spelers in onze toeleveringsketen ontwerpen wij voor de planeet,
VOOI mensencn voor cultuur.

Onze doelstelling wordt weerspiegeld in de waarden die ieder van ons inspireren en dic wij van
al onze leveranciers verwachten.

Wij verwachten namelijk van al onze leveranciers dat zij handelen in overeenstemming met de

volgende beginselen:

Elke activiteit van de Groep en haar vertegenwoordigers moet gebaseerd zijn op
cerlijkheid, goede trouw en absolute naleving van de toepasselijke wet- en regelgeving,
verdragen van de Internationale Arbeidsorganisatie en de Verenigde Naties, en alle
andere relevante wettelijke vereisten. Betrekkingen met overheden en ambtenaren
worden met de grootst mogelijke zorgvuldigheid en samenwerking behandeld.

ledereen die namens de Groep werkt, verbindt zich ertoe zijn of haar belanghebbenden
waarheidsgetrouwe, materiéle en nauwkeurige informatie te verstrekken, in de
wetenschap dat het van essentieel belang is het solide vertrouwen dat derden in onze
betrouwbaarheid stellen, in stand te houden, met behoud van de vertrouwelijkheid van
zaken. De met het publick gedeelde informatie moet altijd gebaseerd zijn op
betrouwbare bronnen en, voor zover mogelijk, verificerbare criteria.

Transparantie inspireert ook onze dagelijkse activiteiten en de manier waarop wij
overheden, concurrenten en klanten benaderen.

Wij en al onze vertegenwoordigers geloven sterk in de grote verantwoordelijkheid die
onze missie met zich meebrengt.

Wij onderzoeken en houden rekening met zowel de positieve als de negatieve gevolgen,
intern en extern, van onze eigen activiteiten en die van degenen die met ons in verband
worden gebracht en leggen daarvoor verantwoording af. Daarnaast oefenen wij invloed
uit op onze partners om hen te helpen aan onze normen te voldoen.
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Bovendien bepalen en respecteren wij de juiste toewijzing van taken en
verantwoordelijkheid in overeenstemming met ons intern beleid en onze interne
procedures als een manier om zorgvuldigheid en naleving te waarborgen.

Wij geloven in duurzaamheid als fundamenteel middel om zaken mooier te maken, en
als icts dat van nature mooi is. Wij zien en streven naar duurzaamheid als icts dat
evenredig verdeeld is over de impact die wij hebben op de planeet, op onze mensen en
op de cultuur die wij hebben geérfd en die wij willen doorgeven aan toekomstige
generaties door middel van onze tijdloze producten en het voorbeeld dat we stellen.

Als onderdeel van dit proces stimuleren wij een eerlijke en inclusieve werkomgeving en
stimuleren wij het grootste respect voor gezondheid, veiligheid, zelfexpressie,
waardigheid en individualiteit. Wij verwerpen en veroordelen alle vormen van oneerlijke
discriminatic en zetten ons ervoor in dat beslissingen waarin een oordeel wordt
gevormd over een persoon op neutrale en objectieve criteria wordt genomen.

3. Mensenrechten en arbeidsrechten

De Groep verwacht van al haar leveranciers dat zij negatieve effecten op internationaal
crkende mensenrechten aanpakken, waaronder arbeidsrechten, zoals vermeld in de
International Bill of Human Rights, de Verklaring van de Internationale Arbeidsorganisatie inzake
fundamentele beginselen en rechten op het werk, en de internationaal erkende normen, zoals de
toepasselijke IAO-verdragen ¢n -aanbevelingen.

In dit verband moeten onze leveranciers zich houden aan de specifieke bepalingen inzake
kinderarbeid, dwangarbeid, illegaal, clandestien of zwart werk, arbeidstijden en -omstandigheden,
de waardigheid van de werknemers, gelijke beloning, discriminatie en intimidatie die zijn
opgenomen in het Internationaal Statuut van de Rechten van de Mens, de Verklaring van de
Internationale Arbeidsorganisatie inzake fundamentele beginselen en rechten op het werk, en de
internationaal erkende normen, zoals de toepasselijke IAO-verdragen en -aanbevelingen. De
eerbiediging van de mensenrechten en de rechten van werknemers is ook vastgelegd in de
toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden waarin de relaties tussen Flos B&B Italia Group of een
Groepsonderneming en hun respectievelijke leveranciers worden geregeld.

4. Verantwoordelijkheid voor het milieu

De Groep verwacht van al haar leveranciers dat zij de gevolgen voor het milicu, de gezondheid
en veiligheid van hun processen, goederen en diensten gedurende de gehele levenscyclus
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cvalueren, in de besluitvorming opnemen en adequate beheersystemen opzetten om deze te
vermijden of te beperken.

In dit verband moeten onze leveranciers zich houden aan de toepasselijke wet- en regelgeving en
de internationaal erkende normen inzake milieuprestaties, traceerbaarheid, grondstoffen en
chemische stoffen, luchtkwaliteit, emissies en vervuiling, afvalproductie en -beheer, en
bescherming van de biodiversiteit, zoals ook uiteengezet in de toepasselijke algemene
inkoopvoorwaarden waarin de relatie met Flos B&B Italia Group of met een Groepsonderneming is
geregeld.

5. Bekendmaking en vertrouwelijkheid

De Groep verlangt van haar leveranciers dat zij redelijke maatregelen nemen om de
traceerbaarheid van de producten te waarborgen door nauwkeurige informatie te
verstrekken, met name over de gebruikte methoden en de ingezette middelen, en door
voldoende gegevens bij te houden om de naleving van deze Gedragscode voor
leveranciers, de Ethische code van de Groep, en ander toepasselijk beleid, procedures of
contractuele verbintenissen aan te gaan.

Leveranciers dienen Flos B&B Italia Group en/of de betreffende Groepsonderneming tijdig
in kennis te stellen van elk geval van niet-naleving van de bepalingen van deze
Gedragscode voor leveranciers of van enig ander contract of overeenkomst.

De Groep verlangt van haar leveranciers dat zij de waarde en de rechten verbonden aan
de persoonsgegevens van onze werknemers, klanten en zakenpartners respecteren en
dat zij de wetten en voorschriften die van toepassing zijn op de bescherming van
persoonsgegevens strikt naleven.

In het bijzonder verwachten wij dat onze leveranciers bij de verwerking van
persoonsgegevens namens Groepsondernemingen, zoals bepaald in de desbetreffende
schriftelijke overeenkomst tussen elke leverancier en de desbetreffende
Groepsonderneming, geen verwerker inschakelen zonder voorafgaande toestemming van
Flos B&B Italia Group of van de desbetreffende Groepsonderneming en dat zij
persoonsgegevens alleen verwerken volgens gedocumenteerde instructies met betrekking
tot de onderwerp en de duur van de verwerking, de aard en het doel van de verwerking,
het soort persoonsgegevens en de categorieén betrokkenen.
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Leveranciers treffen passende technische en organisatorische maatregelen om een
passend niveau van beveiliging van de verwerking te waarborgen en Flos B&B Italia Group
en de betreffende Groepsondernemingen voor zover mogelijk bijstaan bij het nakomen van
hun verplichtingen uit hoofde van de wet- en regelgeving inzake de bescherming van
persoonsgegevens en de rechten van betrokkenen.

Onze leveranciers houden zich strikt aan de geldende nationale wetten en
internationale verdragen inzake intellectueel eigendom, en respecteren de intellectuele
eigendomsrechten van de Groep en van derden, ook uit hoofde van de desbetreffende
contractuele overeenkomsten met Flos B&B Italia Group of een Groepsonderneming.
Onze leveranciers mogen ontwerpen van Groepsondernemingen niet delen met en/of
produceren voor andere natuurlijke of rechtspersonen.

De Groepsondernemingen blijven exclusiel eigenaar van alle intellectuele
cigendomsrechten en intellectuele informatie die zij mogelijk aan de leveranciers ter
beschikking stellen. De leverancier mag dergelijke rechten alleen gebruiken in het kader
en binnen de grenzen van de relatie met de Groepsondernemingen, met uitsluiting van
overdracht aan derden of reproductic op welke titel dan ook zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de Groepsondernemingen.

Elk van onze leveranciers verbindt zich ertoe Flos B&B Italia Group of een
Groepsonderneming volledig schadeloos te stellen voor alle nadelige gevolgen, kosten,
schade die voor hen kunnen ontstaan of tegen hen kunnen worden gevorderd als gevolg
van de niet-naleving van deze bepalingen door de leveranciers.

Indien onze leveranciers deze bepalingen niet naleven, heeft Flos B&B Italia Group of
cen Groepsonderneming het recht de betreffende leveringsrelatic onmiddellijk te
becindigen.

Onze leveranciers verbinden zich ertoe de vertrouwelijkheid te waarborgen van alle niet-
openbare informatie en meegedeelde bedrijfsgeheimen dic zij in het kader van hun
zakelijke relatic met Flos B&B Italia Group en/of een Groepsonderneming tegenkomen.

Verklaringen van onze leveranciers zijn nooit toe te schrijven aan Flos B&B Italia Group
of aan een Groepsonderneming.
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Wanneer zij over voorkennis beschikken, onthoudende leveranciers zich van het
verkopen, tippen, kopen of anderszins verhandelen, direct of indirect, van effecten of
andere financiéle instrumenten die worden uitgegeven door of waarvoor zekerheid wordt
verstrekt door of die anderszins zijn verbonden met Flos B&B Italia Group en/of een
Groepsonderneming, overeenkomstig de toepasselijke wet- en regelgeving inzake handel
met voorkennis en overig relevant beleid of procedures.

6. Bedrijfs- en beroepsethiek

De Groep hanteert een nultolerantiebeleid ten aanzien van corruptie en beinvloeding en
past een reeks maatregelen toe om corruptie en beinvloeding te voorkomen, te
identificeren en te bestraffen bij haar eigen activiteiten en bij die van aan de Groep
verbonden personen en ondernemingen, waaronder leveranciers.

Corruptie is elke vorm van betaling van steekpenningen of andere zaken van waarde, zelfs
tussen private partijen, die wordt aangeboden, toegezegd, gegeven of verlangd,
rechtstreeks of via tussenpersonen of derden, om zaken of andere ongeoorloofde
voordelen te verkrijgen of te behouden.

De Groep verwacht van al haar leveranciers dat zij de relevante bepalingen van de Ethische
code en alle toepasselijke wetgeving inzake corruptie naleven en een systeem opzetten om
alle daden van corruptie en beinvloeding te voorkomen, te identificeren en te bestraffen.
Leveranciers dienen Flos B&B Italia Group en/of de desbetreffende Groepsonderneming
onmiddellijk in kennis te stellen van elke gebeurtenis die in strijd is met het voorgaande
(met inbegrip van louter verzoeken om beloning, provisie, voordeel in natura of andere
gratificatie).

Onze leveranciers vermijden elke situatiec waarbij sprake kan zijn van
belangenverstrengeling bij werkzaamheden voor Flos B&B Italia Group en/of een
Groepsonderneming, en houden zich aan het toepasselijke wettelijke kader inzake
belangenverstrengeling.
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Indien zich potentiéle belangenverstrengeling voordoet, dienen de leveranciers Flos B&B
Italia Group en/of de betreffende Groepsonderneming daarvan onmiddellijk in kennis te
stellen.

Onze leveranciers verplichten zich tot eerlijke en gezonde concurrentie en tot naleving
van de toepasselijke antitrustwetten en -voorschriften. Het is verboden om deel te nemen
aan clke vorm van collusie, concurrentiebeperkende praktijken en misbruik van
machtspositic of economische afhankelijkheid, of deel t¢ nemen aan illegale of nict-
gemelde fusictransacties overeenkomstig de toepasselijke wet- en regelgeving.

De Groep verwacht van al haar leveranciers dat zij adequate maatregelen nemen ter
bestrijding van witwassen, zowel op internationaal niveau als volgens de nationale
wetgeving van de landen waarin zij actief zijn.

De Groep verwacht van al haar leveranciers dat zij zich houden aan alle economische
sancties of handelsembargo's en beperkingen die de Europese Unie en de Verenigde
Staten hebben ingesteld ten aanzien van buitenlandse landen, politicke organisaties of
bepaalde buitenlandse personen en entiteiten.

Onze leveranciers mogen zich niet rechtstreeks of onrechtstreeks bezighouden met
terroristische activiteiten of deze ondersteunen, noch rechtstreeks of onrechtstreeks
materialen of diensten leveren voor of namens een land, persoon of entiteit die
voorkomt op de Specially Designated Nationals and Blocked Persons List, zoals
bijgehouden door het Office of Foreign Asscts Control (OFAC) van het Amerikaanse
ministeric van Financién, of die anderszins onderworpen is aan OFAC-sancties. Noch
onze leveranciers, noch vestigingen, functionarissen of directeuren van onze
leveranciers van vestigingen van onze leveranciers, mogen voorkomen op lijsten van
terroristen of terroristische organisaties dic zijn opgesteld door de Europese Unie of de
regering van de Verenigde Staten of een andere nationale of internationale instantie.

De Groep verwacht dat al haar leveranciers die natuurlijke minerale hulpbronnen
importeren uit door conflicten getroffen of risicovolle gebieden, voldoen aan de
toepasselijke due diligence- en bekendmakingsverplichtingen voor de toeleveringsketen
zoals uiteengezet in onder meer Verordening (EU) nr. 2017/821 en Sectic 1502 van de U.S.
Dodd Frank Act, en overeenkomstig de toepasselijke internationaal erkende standaard
en richtlijnen, zoals de OESO Due Diligence Guidance over verantwoorde minerale
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tocleveringsketen, zoals ook uiteengezet in de toepasselijke algemene
inkoopvoorwaarden waarin hun relatic met Flos B&B Italia Group of een
Groepsonderneming is geregeld.

De Groep verwacht van al haar leveranciers dat zij de toepasselijke douane- en
exportcontrolevoorschriften naleven.

Uitvoeringsvoorschriften

De Groep verwacht van haar leveranciers dat zij zich ertoe verbinden de bepalingen van
deze Gedragscode voor leveranciers Loc (¢ passen, dat zij verslag kunnen uitbrengen over
de stand van de uitvoering ervan en dat zij bereid zijn met de Groep samen te werken bij
het beantwoorden van eventuele verzoeken om informatie en/of bij het ontwikkelen van
cen gezamenlijk systeem van naleving.

Daartoe moeten de leveranciers redelijke stappen ondernemen om mogelijke negatieve
cffecten van hun eigen activiteiten of diensten vast te stellen, en ervoor zorgen dat deze
Gedragscode voor leveranciers, de Ethische code ¢n overig relevant beleid, procedures of
contractuele verbintenissen worden nageleefd, met name wat betreft mensenrechten en
arbeidsrechten, verantwoordelijkheid voor het milieu, traceerbaarheid van producten en
naleving van de productregelgeving, maatregelen ter bestrijding van corruptie en het
witwassen van geld, en naleving van regelgeving ten aanzien van materiaal uit gebieden
dic in een conlflict zijn verwikkeld en douaneregelgeving.

Leveranciers machtigen Flos B&B Italia Group en de betreffende Groepsondernemingen
om bij hen due diligence-activiteiten en onderzoek en/of audits ter plaatse uit te voeren
om na te gaan of zij de verbintenissen en verplichtingen die voortvloeien uit deze
Gedragscode voor leveranciers, de Ethische code c¢n overig relevant beleid, procedures of
contractuele verbintenissen naleven, ook overeenkomstig de bepalingen die van tijd tot
tijd in van toepassing zijnde algemene aankoopvoorwaarden of andere toepasscelijke
contractuele overeenkomsten zijn opgenomen. In dit verband verbinden de leveranciers
zich ertoe samen te werken met Flos B&B Italia Group, Groepsondernemingen en/of
andere aangewezen derden en hen onverwijld alle gevraagde materiéle informatie te
verstrekken.

Wezenlijk verzuim om samen te werken met Flos B&B Italia Group, een
Groepsonderneming en/of externe auditors om gevraagde materiéle informatie te
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verstrekken, houdt in dat de bepalingen van deze Gedragscode voor leveranciers niet

worden nageleefd.

Alle gevallen van niet-naleving van de bepalingen van deze Gedragscode voor leveranciers
worden onmiddellijk gemeld aan Flos B&B Italia Group en/of de betreffende
Groepsondernemingen, samen met informatie over de corrigerende en verzachtende
maatregelen die zijn genomen om deze niet-naleving en de mogelijke negaticve
gevolgen ervan voor het milieu, de mensenrechten, de markt en/of de sociale of
arbeidsomstandigheden aan te pakken?.

Afhankelijk van de aard en de relevantic van de schending, en ook overeenkomstig
eventuele specificke bepalingen in de desbetreffende algemene aankoopvoorwaarden,
kunnen Flos B&B Italia Group en/of de betreffende Groepsondernemingen een bepaalde
termijn vaststellen waarbinnen de betreffende leverancier corrigerende maatregelen
moet nemen, een constructieve dialoog met de leverancier aangaan om actieplannen te
ontwikkelen en uit te voeren, en/of corrigerende en beschermende maatregelen nemen,
met inbegrip van een aanzienlijke beperking van de zakelijke relaties met de betreffende
leverancier, onverminderd het recht van Flos B&B Italia Group en/of de betreffende
Groepsondernemingen om de zakelijke relatie met de leverancier onmiddellijk te
becindigen.

In geval van herhaalde en ernstige nict-nakoming van de bepalingen van deze
Gedragscode voor leveranciers of indien de gevraagde of aanbevolen corrigerende
maatregelen niet worden uitgevoerd, behouden Flos B&B Italia Group en de
Groepsondernemingen zich het recht voor de zakelijke betrekkingen met de betreffende
leveranciers te be€indigen en eventuele lopende bestellingen of leveringen te annuleren,
alsmede om een schadevergoeding te eisen wegens contractbreuk en voor eventueel
gcleden economische en/of reputatieschade.

2 Daartoe hebben Flos B&B Italia Group en elk van de Groepsondernemingen een Klokkenluidersregeling vastgesteld
en uitgevoerd die gericht is op werknemers en bestuursleden van de Groep en tot iedereen die, hoewel extern ten
opzichte van de Groep, direct of indirect namens de Groep handelen, zoals agenten, distributeurs, leveranciers en
zakenpartners, zodat deze personen schendingen van het beleid en de procedures van de Groep, met inbegrip van
deze gedragscode voor leveranciers, kunnen melden.
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