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1\ Preambulo

Fundado en 2018, el Grupo controlado por Flos B&B Italia Group es el
mayor grupo global de diseno de alta gama con herencia europea,
dedicado a comisariar, liderar y habilitar una cartera incomparable de
marcas iconicas complementarias (el «Grupo») .

Este Coédigo de ética sc ha redactado para reflejar nuestros valores
fundamentales y los de nuestras marcas en nuestro proposito, « We design
for a beautiful life» («Disenamos para que la vida sea bella» ). de aportar
belleza a los hogares y espacios publicos, asi como para guiarnos como
una brujula ética y prdctica en la consecucion de nuestros objetivos
diarios y en cada accion realizada en el desempeno de la actividad laboral
y en la gestion corporativa, ya sea en nombre o en interés de cualquiera de
las empresas del Grupo. Por lo tanto, este Cédigo de ética sc aplica a todos
los aspectos y a todas las personas implicadas en las actividades de
nuestro Grupo, independientemente de su nacionalidad, ubicacion, cargo
o antigiiedad en la empresa. En concreto, este Codigo de ¢tica se aplica a
todos los empleados (incluidos los directivos), trabajadores temporales,
consultores, socios comerciales, proveedores y mayoristas de todas las
empresas del Grupo.

Nuestro Cédigo de ética sc complementa con nuestra Politica de
sostenibilidad y nuestro Cédigo de conducta para proveedores, ¢ incorpora
los principios, las recomendaciones y las disposiciones que se establecen
mediante los principales marcos internacionales aplicables, incluidas las
Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, 10s Principios

Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de la ONU y los
Convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

El Codigo de ética fue aprobado por el Consejo de Administracion del
Grupo Flos B&B Italia el 25 de noviembre de 2022.

! Cualquier referencia a las «<Empresas del Grupo» se refiere a Flos B&B Italia Group y a todas sus subsidiarias
controladas directa o indirectamente.
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2\ Nues(ro proposito y nuestros
valores y principios

We design for a
beautiful life

En el Grupo compartimos ¢l proposito de aportar belleza al mundo. Ya sca
a traves de una luz revolucionaria y podtica, un confort atemporal o un
diseno iconico, nuestras marcas dedican constantemente su inspiracion,
creatividad, artesanfa y pasion por la calidad, la innovacion y la
sostenibilidad a dar forma a los espacios en los que existimos y
transformarlos en lugares hermosos.

Nuestros productos no son solo objetos bellos, sino también el resultado
de un proceso consciente que pretende tener en cuenta el medioambiente,
los intereses de todas nuestras partes interesadas y nuestro patrimonio y
comunidad. De este modo, discnamos para ¢l planeta, las personas y la

cultura.

Nuestro proposito se refleja en nuestros principios y en la forma en que
cada uno de nosotros desempeiia su actividad laboral diaria y lleva a cabo
la gestion corporativa de cualquicra de las empresas del Grupo, asi como
en el momento en que lo representamos.



Valores de Flos BAB Italia

Group

Espiritu empresarial

Actuar como si la empresa fuera suya, con pasion y valentia,
dinamizando ¢ inspirando continuamente a las personas.

Deleitar a nuestros clientes, situandolos en el centro de todo lo que
hacemos y estando tan cerca de ellos como para anticiparnos a sus
necesidades.

Lograr que cada dia sea extraordinario, desafiando el statu quo con
una curiosidad ilimitada y la excelencia de nuestra artesania, con el
objetivo de hacer realidad un disefio vanguardista.

Belleza sostenible

La fusidn de la ética y la estética en todos nuestros productos es, en
pocas palabras, nuestra ética de la belleza.

Colaborar sin fronteras, motivados por el principio que nos une a
todos en un «Nosotros».



Cuando el contenido de este Cddigo de ética y de cualquier otra politica y procedimiento aplicable
no esté lo suficientemente detallado como para resolver un dilema ético, le animamos a confiar en
los principios que se mencionan a continuacion para determinar el curso de accién adecuado?. Es
decir, esperamos que todos los miembros del Grupo y cualquier otra persona (tanto fisica como
juridica) actien de conformidad con los siguientes principios:

Cualquier actividad llevada a cabo por el
Grupo y sus representantes debe basarse en
la honestidad, la buena fe y el
cumplimiento absoluto de las leyes y los
reglamentos vigentes, los convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo y
las Naciones Unidas y cualquier otro
requisito legal pertinente. Las relaciones
con las autoridades y funcionarios publicos
se trataran con la maxima diligencia y
cooperacion.

Cualquier persona que trabaje en nombre
del Grupo se compromete a proporcionar a
sus interlocutores informacion veraz,
sustancial y exacta, teniendo en cuenta que
es esencial mantener la solida confianza
que los terceros depositan en nuestra
fiabilidad, preservando al mismo tiecmpo la
confidencialidad empresarial. La
informacion que se comparte con el publico
se basard siempre en fuentes fiables y, en la
medida de lo posible, en criterios
verificables.

La transparencia también inspira nuestras
actividades cotidianas y la forma en que
nos dirigimos a las autoridades publicas,
nuestros competidores y nuestros clientes.

Nosotros y cada uno de nuestros
representantes creemos firmemente en la
responsabilidad que conlleva nuestro
proposito.

Investigamos y tenemos en cuenta los
cfectos positivos y los adversos, tanto
internos como externos, de nuestra propia
actividad y de la de quienes estdan asociados
CON NOSOLIos y asumimos su
responsabilidad. También ejercemos
nuestra influencia sobre nuestros socios
para ayudarles a cumplir nuestras normas.

Ademas, identificamos y respetamos la
correcta asignacion de las tarcas y
responsabilidades de conformidad con
nuestras politicas y procedimientos internos
como forma de garantizar la diligencia
debida y el cumplimiento.

Creemos en la sostenibilidad como un
medio fundamental para el
embellecimiento, y como algo
inherentemente bello en si mismo.
Entendemos y aspiramos a la sostenibilidad
como algo que atafie por igual a nuestro
impacto en el planeta, en nuestra gente y en
la cultura. Mediante nuestros productos
atemporales y nuestro ejemplo,

2 En casos como este, considere también la posibilidad de recurrir al Comité de ética local, de conformidad con lo
dispuesto en el capitulo 7 del presente Cddigo de ética, para obtener una mayor aclaracion y orientacion.



pretendemos transmitir nuestros valores y
tradiciones a las generaciones futuras.

Como parte de este proceso, fomentamos
un entorno de trabajo justo ¢ inclusivo y
promovemos el maximo respeto por la
salud, la seguridad, la expresion personal, la
dignidad y la individualidad. Repudiamos y
condenamos toda forma de discriminacion
injusta y nos comprometemos a que
cualquier decision que implique un juicio
sobre la persona se tome con arreglo a
criterios neutrales y objetivos.
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3\ Informacién v

confidencialidad

3.1 Divulgaciéon de informacion financiera y no financiera

Creemos en la importancia de una divulgacion veraz, fiable y precisa de la informacion
relevante para establecer una relacion de maxima confianza con nuestras partes
interesadas.

En este sentido, el Grupo se compromete a proporcionar a sus empleados, clientes ¢
inversores informacion oportuna, publica, relevante, exacta, precisa y veraz y a actuar
en estricto cumplimiento de las obligaciones de divulgacion y las mejores prdcticas
vigentes. La informacion publicada debera ser de [4cil acceso para todos los usuarios
interesados.

El Grupo aplica normas de alta calidad para la contabilidad y la divulgacion de
informacion financiera y no financiera, incluidos los informes sociales y
medioambientales. Garantiza que se notifiquen las normas o las politicas con arreglo a
las cuales se recopila y publica la informacion y que, especialmente la informacion no
financiera, se base en datos adecuados, mensurables y, en la mayor medida posible,
verificables.

La informacion representard de manera justa y objetiva el estado y el rendimiento del
Grupo y se auditard mediante auditores independientes, competentes y cualificados de
conformidad con las leyes y los reglamentos vigentes, incluida la Directiva 2014/95/UE
sobre divulgacion de informacion no financiera y relativa a la diversidad, segun su
aplicacion.

Esperamos que nuestros empleados, todos los que participan en el proceso de redaccion o
preparaciéon de documentos y comunicaciones de divulgacién y todos los responsables de
la recopilacion y elaboracién de los datos financieros y no financieros se aseguren, cada
uno a su nivel, de que toda la informacion transmitida sea precisa y veraz.
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3.2

3.3

Prevenir el uso de informacion privilegiada

Nos comprometemos a cumplir estrictamente la normativa del mercado de valores
aplicable (incluida, entre otras, la que se deriva de la Directiva europea sobre el abuso de

mercado).

Los ¢jecutivos, directivos, empleados y familiares del Grupo se¢ abstendran de vender,
recomendar, comprar o negociar de cualquier otro modo, directa o indirectamente,
valores, bonos u otros instrumentos financieros emitidos, garantizados o relacionados de
cualquier otro modo con Flos B&B Italia Group o cualquiera de las empresas del Grupo.

Confidencialidad empresarial y propiedad intelectual

Nuestra herencia, saber hacer y tradicion, junto con nuestro afdn innovador y nuestra
creatividad, representan una parte fundamental del valor de nuestras marcas y
constituyen un elemento clave en nuestra aspiracion a la sostenibilidad mediante la
creacion de productos atemporales y, al mismo tiempo, originales.

Es importante que protejamos los activos intangibles que consagran nuestro valor
econdmico y estratégico y nuestra ventaja competitiva, asi como aquellos que nos han
confiado nuestros socios y diseniadores.

Nuestros empleados, independientemente de su cargo o antigiicdad, estdn
constantemente en contacto con informacion confidencial y puede que su caracter
sensible y confidencial no siempre sea evidente.

Esperamos que todas las personas sujetas a este Codigo de ética, incluidos antiguos
empleados y socios que ya no estan asociados al Grupo, se comprometan a lo siguiente:

12
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3.4

3.5

Ser embajador

proteger la confidencialidad empresarial cumpliendo los acuerdos
firmados y los principios de confidencialidad que prohiben cualquier
divulgacion no autorizada;

limitar de forma estricta la divulgacion de informacion confidencial
exclusivamente a las personas interesadas y con la debida
autorizacion para recibir dicha informacion;

almacenar y proteger adecuadamente todos los datos confidenciales
(en cualquier formato) de los que sean responsables;

tener en cuenta su entorno y prestar especial atencion a cualquier
informacion escrita o verbal divulgada en espacios publicos;

garantizar, cada uno a su nivel y en la medida aplicable a su
actividad, que todo uso de la propiedad intelectual de terceros esté
debidamente autorizado por sus respectivos propietarios.

Nuestros productos encarnan las historias ¢ identidades unicas de nuestras marcas y la
reputacion del Grupo. Es de vital importancia que seamos conscientes de que, en el
desempeno de nuestras funciones, interna y externamente, todos somos embajadores
encargados de preservar y fomentar los valores y la reputacion del Grupo.

Esperamos que todas las personas sujetas a este Codigo de ética tengan en cuenta lo

siguiente:

O

solo los empleados debidamente autorizados pueden ponerse en
contacto con terceros en nombre del Grupo;

a excepcion de lo anterior, al participar en debates publicos, siempre
debemos ascgurarnos de que quede claro que todas las opiniones se
expresan exclusivamente a titulo personal y no como representantes
de Flos B&B Italia Group o de cualquiera de nuestras marcas;

debemos cuidar nuestras publicaciones en las redes sociales y prestar
especial atencion a no divulgar inadvertidamente informacion
sensible o confidencial.

Privacidad y proteccion de datos

13
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Protegemos la privacidad de nuestros empleados y nos abstenemos de investigar
informacion personal y confidencial innecesaria sobre ellos, tanto en el proceso de
contratacion como durante el transcurso de la relacion laboral.

El Grupo reconoce y respeta el valor de los datos personales de sus empleados, clientes y
socios comerciales y pretende mejorar la seguridad de los datos y proteger los derechos
de los interesados, tal como reconocen ¢l Reglamento General de Proteccion de Datos v ¢l

marco legislativo y reglamentario aplicable3.

En particular, el Grupo respeta los derechos de acceso, rectificacion, supresion y
portabilidad de los datos personales, asi como el derecho a recibir informacion leal y
transparente y a que se le solicite el consentimiento previo, cuando proceda, antes de
cualquier nuevo tratamiento de datos, a oponerse al tratamiento de datos sobre la base
de un interés legitimo y a obtener la limitacion de dicho tratamiento en las condiciones
aplicables.

Ademads, el Grupo garantiza que los datos personales se tratan de forma licita, justa 'y
transparente y de conformidad con los principios de limitacién de la finalidad,

minimizacion, precision, limitacion del almacenamiento, integridad, confidencialidad y

responsabilidad.

Segun se establece en ¢l Cédigo de conducta para proveedores del Grupo y en los
acuerdos contractuales pertinentes con cada uno de los socios comerciales del Grupo,
incluidos agentes y proveedores, estos principios tambic¢n se aplican a los terceros que
traten datos personales en nombre del Grupo Flos B&B Italia o de cualquicra de las
empresas del Grupo.

Esperamos que todas las personas sujetas a este Codigo de ética y que traten datos
personales en el contexto de su actividad laboral o de su relacién comercial con Flos B&B
Italia Group o cualquiera de las empresas del Grupo cumplan con lo siguiente:

O los datos personales serdn tratados unicamente por las personas
expresamente autorizadas para ello, solo en la medida autorizada, con
una finalidad clara y razonable y de conformidad con las politicas y
los procedimicentos aplicables;

3 Los datos personales son cualquier informacién relacionada con una persona viva identificada o identificable. Los
distintos elementos de informacién que, reunidos, pueden facilitar la identificacién de una persona concreta
también constituyen datos personales, independientemente de si dicha informacién ha sido anonimizada, cifrada o
seudonimizada. Los datos dejan de considerarse personales Unicamente si se han anonimizado de tal modo que la
persona no sea o haya dejado de ser identificable, siempre que dicha anonimizacion sea irreversible.
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O scaccederd a los datos personales, se tratardn y almacenardn
Unicamente en la medida y durante el tiempo necesarios para llevar a
cabo las actividades de tratamiento autorizadas;

O sec garantizara la confidencialidad ¢ integridad de los datos personales
mediante la adopcion de las medidas técnicas y organizativas
adecuadas, entre cllas, evitar el acceso a los datos personales por
parte de personas no autorizadas;

O los datos personales no se divulgardn ni compartirdn con personas
ajenas a su tratamiento, salvo en los casos previstos por las
disposiciones legales, reglamentarias o contractuales aplicables.
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4\ Responsabilidad social y
medioambiental

En el Grupo, disefiamos para ¢l planeta, las personas y la cultura. Estos principios rectores van
mas alld de la necesidad ¢tica y se convierten en impulsores de la innovacion, dando forma ¢
inspirando nuestra estrategia de sostenibilidad que estd integrada en nuestra Politica de
sostenibilidad.

Ademas, este Cédigo de ética pretende establecer los principales compromisos del Grupo en los

ambitos de la proteccion y la promocidn de los derechos humanos, la no discriminacién, la salud y
la seguridad en el lugar de trabajo y la responsabilidad medioambiental, que esperamos que todas
las personas sujetas a este Codigo de ética conozcan y cumplan, en la medida aplicable a sus

actividades.

Los principios establecidos en este Codigo de ética también se aplicardn a todos los proveedores
del Grupo y se especifican en el Cédigo de conducta para proveedores del Grupo. El Grupo se
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compromete a utilizar su influencia sobre sus socios comerciales para que eliminen cualquicr
impacto adverso sobre ¢l planeta, las personas o la cultura causado por sus actividades.

4.1 Derechos humanos

Nos comprometemos a respetar todos los derechos humanos reconocidos
internacionalmente, incluidos los derechos laborales y a promover su desarrollo, asf
como la reparacion, mediante procesos legitimos, de cualquier impacto negativo sobre
los derechos humanos causado por la actividad del Grupo.

Repudiamos cualquier forma de trabajo infantil y de trabajo forzado en nuestra cadena de
suministro y nos comprometemos a salvaguardar la dignidad y la proteccion de los
trabajadores en todos los aspectos de la vida laboral, de conformidad con la Convencidn
de las Naciones Unidas, la Carta Internacional de Derechos Humanos y la Declaracidn de la

Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales

en el trabajo, asi como e¢n virtud de los Convenios y recomendaciones de la OIT
pertinentes.

4.2 Trabajo ilegal, clandestino o no declarado

Flos B&B Italia Group y todas las empresas del Grupo no recurren al trabajo oculto y
cumplen con sus obligaciones de informacion a las autoridades administrativas, sociales
y fiscales segun lo dispuesto en los paises de acogida correspondientes.

Todas las relaciones laborales en la cadena de suministro del Grupo deberan acreditarse
mediante una carta de empleo o un contrato laboral en el que se especifiquen los
derechos, las obligaciones y las condiciones de empleo del trabajador.

4.3 Discriminacion y acoso

No se tolerard ningun tipo de discriminacion en la contratacion, la politica salarial, el
acceso a la formacion, la promocion, el despido o la jubilacion por motivos de sexo o
identidad de género, raza, edad, religion, origen social, discapacidad, origen étnico y
nacional, nacionalidad, pertenencia a organizaciones de trabajadores, incluidos
sindicatos, afiliacion u opiniones politicas, orientacion sexual, responsabilidades
familiares, estado civil o cualquier otra condicion que pueda ser causa de
discriminacion.

El Grupo no tolera ningun tipo de acoso, intimidacion, hostigamiento o comportamiento
humillante, ya sea psicologico, sexual o constitutivo de abuso de poder. EI Grupo
garantiza la imparcialidad y la igualdad de oportunidades, a través de criterios de
seleccion objetivos basados en la valfa, el mérito y la competencia. Se fomenta y se
favorece el crecimiento personal y profesional de los trabajadores.
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4.4

Esperamos que todas las personas sujetas a este Cédigo de ética no se comporten nunca
de forma que pueda atentar contra la dignidad y los derechos de los demas.

Salud y seguridad

El Grupo se compromete a garantizar un entorno de trabajo saludable y seguro y a
promover una cultura de seguridad en el lugar de trabajo en todos los niveles de la
actividad del Grupo.

El Grupo tiene como objetivo promover la salud de los trabajadores, no solo en 1o
referente a la ausencia de enfermedades, sino también al bienestar fisico, psicolégico y
social mediante la adopcion de medidas organizativas y de gestion adecuadas.

18

En concreto, cada una de las empresas del Grupo se compromete, entre otras cosas, a:

O eliminar los riesgos para la salud y la seguridad y, cuando no sea
posible, minimizarlos mediante el uso de las mejores practicas y
tecnologfas disponibles;

O evaluar los riesgos que no se puedan eliminar;

O reducir los riesgos en su origen;
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4.5

O

O

respetar los principios de la ergonomia y de la salud y seguridad en el
trabajo en la organizacion de tareas, la concepcion de los lugares de
trabajo, la eleccion de los equipos de trabajo y la definicion de los
mctodos de trabajo y de produccion, especialmente con vistas a
reducir los efectos sobre la salud del trabajo monotono y repetitivo;

planificar medidas adecuadas para garantizar la mejora de los niveles
de seguridad a lo largo del tiempo, tales como la adopcion de codigos
de conducta y buenas practicas;

19

priorizar las medidas de proteccion colectiva frente a las de proteccion

individual;

instruir adecuadamente a los trabajadores.

Esperamos que todos los empleados y miembros del personal contribuyan activamente a

mantener un nivel

Optimo de salud y seguridad y que se abstengan de cualquier conducta

gue pueda poner en peligro su propia integridad o la de los demas.

Medioambiente

Como parte de su

Politica de sostenibilidad, ¢l Grupo trata de fomentar los principios del

diseno ecologico en todas sus actividades y su cadena de valor, permitiendo a sus
marcas iconicas elevar continuamente sus mejores practicas de diseiio y herencia
artesanal y fabricando productos mas sostenibles y circulares mediante el diseno.

Ademads, de conformidad con los principios establecidos en el presente Codigo de ética,
el Grupo se compromete a contribuir en la lucha contra el cambio climdtico a través de
ambiciones transparentes comunicadas en los informes de sostenibilidad del Grupo y
medidas con objetivos claros inspirados en las normas de las mejores practicas

internacionales.

En particular, cada una de las empresas del Grupo se compromete a:

O

adoptar las medidas necesarias para reducir y, si es posible, eliminar
por completo el impacto negativo de sus actividades sobre el
medioambiente, no solo cuando se demuestre el riesgo de que se
produzcan efectos nocivos o peligrosos (principio de accién
preventiva), sino también cuando no se sepa con cerleza si las
actividades exponen el medioambiente a riesgos y en qué medida
(principio de precaucion);

priorizar la adopcion de medidas encaminadas a prevenir posibles
danos al medioambiente, en lugar de esperar a que se produzca
realmente cualquier dano;
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O llevar a cabo un seguimiento preciso y continuo del progreso
cientifico y los desarrollos normativos en el dmbito del
medioambiente;

O mantener relaciones unicamente con proveedores y socios
comerciales en general que cumplan con las normas de proteccion
ambicntal mencionadas anteriormente.

4.6 Libre competencia

El Grupo se compromete a permitir una competencia justa y sana en toda su cadena de
suministro de conformidad con las leyes y los reglamentos antimonopolio vigentes. Esta
prohibido participar en cualquier forma de colusién, practica restrictiva y abuso de posicién
dominante o dependencia econdmica, asi como participar en operaciones de fusién
ilegales o no declaradas segun las leyes y los reglamentos vigentes.

4.7 Proteccion de los activos de la empresa

Esperamos que todos los empleados eviten el uso indebido, el despilfarro o el uso
inapropiado de cualquier recurso del Grupo.

En particular, todos los empleados deberdn cumplir las normas internas aplicables para
el uso de cualquiera de los activos materiales ¢ inmateriales de las empresas del Grupo,
incluidos tel¢fonos, vehiculos, ordenadores, sistemas informadticos, correo electronico y
recursos en linea.

Queda prohibido hacer uso de los activos de la empresa para llevar a cabo conductas
ilegales, 1o que incluye el acceso indebido, la manipulacion o el dano de los sistemas
informaticos de terceros privados o publicos, la obtencion ilegal de informacion
confidencial, 1a instalacion de software sin licencia y la retencion, el uso o la copia de
contenido protegido por derechos de propiedad intelectual de terceros.

Por ultimo, los gastos pagados por adelantado por los empleados y colaboradores se
reembolsardn unicamente cuando sean pertinentes, se hayan realizado por un motivo
adecuado y vayan acompanados de la documentacion justificativa. L.as empresas del
Grupo realizardn controles rutinarios de los gastos reembolsados y, en su caso, del uso
de las tarjetas de crédito corporativas.






Codigo de ética de Flos B&B Italia Group — Publicado en el sitio web de Flos B&B Italia Group el 16 de diciembre
de 2022 y actualizado por ultima vez en mayo de 2024

5\ Compromiso con la
integridad

5.1

Soborno vy corrupciéon

Se entiende por corrupcion cualquier pago de sobornos o cualquier otra cosa de valor,
con independencia de si se ofrece, promete, entrega o exige, directamente o a través de
agentes o terceros, para obtener o conservar negocios u otras ventajas indebidas.

La corrupcion es contraria a nuestros valores de legalidad, transparencia,
responsabilidad y sostenibilidad y puede dar lugar a sanciones penales y
administrativas onerosas y pérdidas de reputacion, tanto para las personas como para
Flos B&B Italia Group y las demds empresas del Grupo.

La corrupcion estd ampliamente perseguida por muchas legislaciones nacionales, como
la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de Estados Unidos, la Ley contra el Soborno
del Reino Unido, el Cédigo Penal italiano y la Ley italiana n.2 190/2012 («Ley Severino»), el

Cddigo Penal espafiol, ¢l Cédigo Penal danés y la Ley Penal y la Ley contra la Competencia

Desleal de la Republica Popular China, en su version modificada y aplicada. Algunas
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legislaciones nacionales sancionan incluso las prdcticas corruptas entre particulares (el
llamado «soborno comercial»).

El Grupo aplica una politica de tolerancia cero frente a la corrupcion y el trafico de
influencias y pone en prdctica un conjunto de medidas destinadas a prevenir, identificar
y sancionar la comision de actos de corrupcion o trdfico de influencias en el desarrollo
de sus propias actividades y de las asociadas al Grupo, incluidos agentes, agencias de
presion y proveedores.

En concreto, el Grupo mantiene un sistema para garantizar que todas las transacciones
financiecras se registren con honestidad y de forma precisa y que la contabilidad interna
sea veraz, precisa y fiable, de conformidad con los principios establecidos en el capitulo
3 del presente Cédigo de ética.

Ademds, el Grupo lleva a cabo actividades de diligencia debida relacionadas con el
proceso de seleccion de personal, proveedores y socios comerciales, incluidos los
agentes, y aplica disposiciones contractuales especificas, como las incluidas en ¢l Cédigo
de conducta para proveedores dcl Grupo, con ¢l fin de permitir una supervision posterior
y promover el cumplimiento del marco juridico aplicable y de los valores y principios
establecidos en el presente Codigo de ética por parte de los asociados al Grupo. Dichas
disposiciones tambicn se¢ aplican a todas las personas designadas por las empresas del
Grupo para representar sus intereses (incluidos los agentes) ante cualquicr Autoridad
publica (incluidos, aunque no exclusivamente, todos los organismos gubernamentales,
las organizaciones internacionales y las empresas comerciales estatales o controladas
por el Estado).

Ademas, exigimos a todas las personas sujetas a este Cédigo de ética que cumplan lo
siguiente:

O estd prohibido recibir obsequios en cualquier forma (por ejemplo,
almuerzos o cenas, alojamiento y entretenimiento), directa o
indirectamente, con el fin de favorecer los intereses de cualquicra de
las empresas del Grupo, sus representantes u otros, excepto los
obsequios que no superen los 50,00 (cincuenta) euros. Los obsequios
cuyo valor supere los 50,00 (cincuenta) curos podran admitirse de
forma excepcional tras ser debatidos y aprobados previamente por la
direccion correspondiente, de conformidad con cualquier politica o
procedimiento interno aplicable. Cada empresa del Grupo puede
decidir aplicar medidas mas restrictivas;

O laentrega de obsequios en cualquier forma (incluidos almuerzos o
cenas, alojamiento y entretenimiento) puede admitirse conforme a, y
dentro de los limites de, cualquier politica o procedimiento interno
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aplicable adoptado por cada una de las empresas del Grupo y
cualquier legislacion o reglamento vigente*;

O no debe realizarse ni autorizarse, directa o indirectamente, ninguna
promesa o concesion de bienes, dinero o ventajas de cualquier tipo,
incluido cualquier pago ilicito de facilitacion, a favor de
representantes presuntos o reales de las Autoridades publicas o de sus
familiares o similares, con el fin de obtener un trato de favor o que
pueda en cualquier caso influir en su independencia de criterio hacia
Flos B&B Italia Group, cualquicra de las empresas del Grupo o sus
representantes;

O todo lo anterior se aplica también al ofrecimiento, promesa o
concesion directa o indirecta de dinero o ventajas de cualquier tipo a
funcionarios de empresas privadas o a quienes estén sujetos a su
direccion y control, asi como a la aceptacion o solicitud de los mismos
a las contrapartes comerciales, los proveedores, los socios comerciales
u otras partes;

O los descuentos se ofrecerdn unicamente de conformidad con las
politicas internas aplicables;

O alinteractuar con cualquier autoridad publica, ya sca en ¢l contexto
de una solicitud, una peticion o durante el transcurso de la
negociacion de una relacion comercial, siempre estard prohibido:

e mencionar o proponer oportunidades de contratacion o
comerciales a favor de cualquicr empleado de la entidad publica
correspondiente o de sus familiares o similares;

e ofrecer o proporcionar de cualquier modo algun tipo de
descuento, como los descuentos de la empresa que normalmente
se reservan para los empleados y el reembolso de los gastos de
viaje;

e solicitar u obtener informacion confidencial capaz de vulnerar la
posicion o la reputacion de cualquicra de las partes.

4 Es posible que algunas entidades publicas hayan adoptado politicas y procedimientos de autorregulacién que
prohiben la recepcién por parte de funcionarios publicos de cualquier obsequio, independientemente de su valory
de cualquier practica local aplicable, o establecen normas especificas para la aceptacién de obsequios u otras
ventajas. Es responsabilidad de cada una de las empresas del Grupo comprobar si las autoridades publicas o
entidades con las que mantienen alguna relacidn han adoptado dichas politicas y asegurarse de que los responsables
de interactuar con dicha autoridad lo hagan de conformidad con cualquier procedimiento vigente. Ademas, en virtud
de determinadas legislaciones, las entidades privadas también pueden considerarse funcionarios publicos cuando
realizan determinados tipos de actividades, como la concesion de certificaciones y autorizaciones.



Cadigo de ética de Flos B&B Italia Group — Publicado en el sitio web de Flos B&B Italia Group el 16 de diciembre
de 2022 y actualizado por ultima vez en mayo de 2024

Las relaciones comerciales, financieras o laborales con antiguos

empleados de las Autoridades publicas con las que Flos B&B Italia Group
o cualquier empresa del Grupo haya interactuado alguna vez podran
mantenerse unicamente en la medida en que se hayan divulgado con
anterioridad y que ¢l correspondiente Comité de ética las haya evaluado;
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O cualquier tipo de contribucion, subvencion, financiacion, préstamo en

condiciones favorables o cualquier otro tipo de subvencion similar,
con independencia de su denominacion, que se haya obtenido de
organismos publicos debe utilizarse exclusivamente para el fin al que

estd destinado;

O no estd permitido proporcionar declaraciones, datos o documentos

que no sean ciertos a organismos publicos con el fin de obtener

ventajas de cualquier tipo para el Flos B&B Italia Group, cualquiera de

las empresas del Grupo, sus representantes o sus negocios en general;

O unicamente las funciones internas delegadas formalmente a tal efecto

podrdn asumir compromisos y gestionar las relaciones con cualquier

representante de organismos publicos, con los funcionarios publicos o

los responsables de servicios publicos, a nivel nacional, en la Union
Europea o a nivel internacional, en nombre o en intercs de Flos B&B

[talia Group, de cualquiera de las empresas del Grupo y de sus
representantes.

5.2 Relaciones con sindicatos y partidos politicos

El Grupo garantiza que las relaciones con los sindicatos y los partidos politicos se basan

en los principios de equidad y transparencia.

Estas relaciones solo las mantiecnen las funciones especificamente autorizadas para ello.

El Grupo no realiza contribuciones a sindicatos, partidos politicos, candidatos a cargos

politicos ni a sus representantes.

5.3 Donaciones y patrocinio

Las donaciones y los acuerdos de patrocinio deben ser transparentes y estar
debidamente justificados.

Aunque se anima a todas las personas sujetas al presente Codigo de ética a apoyar las

causas benc¢ficas de su eleccion, siempre que no utilicen o destinen los activos del Grupo

a tales fines, cualquier donacidn benéfica prevista que implique activos del Grupo debe

haber sido auditada y debidamente aprobada con antelacién.
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5.4

Conflicto de intereses

Se espera que todos los empleados del Grupo trabajen siempre en el mejor interés de las
empresas que lo forman y scan leales al Grupo y a sus valores.

Respetamos el derecho a la privacidad de nuestros empleados y, por lo general, no nos
interesa la conducta de nuestros empleados fuera del trabajo. No obstante, si las
actividades personales, sociales o financicras de un empleado chocan o pueden chocar
con su lealtad ¢ imparcialidad en relacion con Flos B&B Italia Group o cualquiera de las
empresas del Grupo, puede surgir un conflicto de intereses que, en ultima instancia,
puede dar lugar a medidas sancionadoras.

Esperamos que todas las personas sujetas a este Cddigo de ética y, en particular, todos

nuestros empleados, cumplan lo siguiente:

O siempre se garantizard la apertura y la transparencia en caso de que
surja un conflicto de intereses entre las circunstancias personales y
Flos B&B Italia Group, cualquiera de las empresas del Grupo o
cualquicra de sus representantes;

O los empleados de Flos B&B Italia Group o de cualquicra de las
empresas del Grupo no podrdn dirigir al mismo tiempo un negocio
que compita con Flos B&B Italia Group o con cualquicra de las
empresas del Grupo;
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O los empleados no podran trabajar para los clientes o proveedores de la
empresa pertinente, sin el consentimiento previo y por escrito de Flos
B&B Italia Group o de la empresa correspondiente del Grupo;

O esta prohibido ofrecer condiciones comerciales favorables a empresas
en las que se mantenga directa o indirectamente un interés personal;

O estd prohibido ofrecer un puesto de trabajo a amigos intimos o
familiares, salvo que esa persona sca ¢l candidato mejor cualificado
para ¢l puesto y se haya notificado por escrito la relacion al directivo
o al departamento de RR. HH. correspondiente;

O el valor de los obsequios o las atenciones que se ofrecen a los clientes
0 socios no debe superar nunca los limites establecidos internamente
para ¢l drea de negocio, salvo que concurran circunstancias
extraordinarias y se hayan acordado condiciones diferentes con el
responsable correspondiente;

O estd prohibido aceptar regalos o muestras de productos cuyo valor
supere los limites establecidos internamente para el drea de negocio,
salvo que se haya acordado con el responsable correspondiente.
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Programas de blanqueo de capitales y sanciones

El Grupo acata todas las sanciones economicas, los controles comerciales y las leyes de
lucha contra el blanqueo de capitales aplicables, tanto a nivel internacional como de
conformidad con la legislacion nacional de los paises en los que tiene actividad.

Requerimos lo siguiente a todas las personas sujetas a este Cédigo de ética, en la medida

aplicable a su actividad:

O acatar todas las sanciones economicas, los controles de exportacion y
las leyes sobre ¢l blanqueo de capitales aplicables:

¢jercer la mdxima vigilancia para identificar posibles infracciones;

cumplir todas las normas y procedimientos internos relativos al
cumplimiento de las normas contra el blanqueo de capitales, las
sanciones y los controles comerciales, incluidas las limitaciones de los
pagos en efectivo y los procedimientos de diligencia debida de
terceros;

O tener en cuenta que cualquier transaccion, independientemente de su
tamano, puede infringir las sanciones, los controles comerciales o las
leyes y los reglamentos sobre el blanqueo de capitales y que las
infracciones pueden tener graves consecuencias.
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6\ Transparencia de la
informacion [inanciera

RPN

Lol

El Grupo confirma la importancia de contribuir a las finanzas publicas de los paises de acogida
del Grupo mediante el pago oportuno de sus obligaciones fiscales. La contabilidad y la gestion
del impuesto de sociedades deben basarse en el estricto cumplimiento de la legislacion y de los
procedimientos corporativos vigentes, asi como en los principios de claridad, veracidad,
transparencia, correccion y precision.

El cumplimiento de las obligaciones fiscales incluye medidas tales como proporcionar
puntualmente a las autoridades competentes la informacion pertinente o exigida por ley para
determinar correctamente los impuestos exigibles en relacion con las operaciones del Grupo y
ajustar las prdcticas de fijacion de precios de transferencia al principio de plena competencia.

En particular, siempre se¢ debe garantizar la trazabilidad de los procesos de toma de decisiones,
autorizacion y ejecucion de las operaciones y transacciones.

Con respecto a las relaciones interempresariales a efectos contables dentro del Grupo, la
informacion necesaria se compartird entre las empresas del Grupo de forma transparente y
respetando los principios de independencia de gestion, responsabilidad y trazabilidad. A tal
efecto, cada una de las empresas del Grupo adopta las medidas t¢cnicas y organizativas
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adecuadas ¢ identifica los recursos internos responsables de la comunicacion de los datos
financicros y contables.

Esperamos que todas las personas sujetas a este Cédigo de ética y que, de cualquier modo,
gestionen o participen en la formacién y redaccion de las comunicaciones corporativas y fiscales,
asi como todos los consultores externos que Flos B&B Italia Group o cualquiera de las empresas
del Grupo pueda designar periédicamente a estos efectos, se comprometan a:

O velar por la estricta legalidad, equidad y transparencia en la gestion y
cumplimiento de las obligaciones tributarias y cumplir con los
procedimientos establecidos a tal efecto;

O adoptar las medidas razonables para determinar la intencion del
legislador, interpretar las normas fiscales de forma coherente y
mantenerse actualizado sobre el marco legislativo y reglamentario
pertinente;

O cooperar con las autoridades fiscales y proporcionar la informacion
que estas requieran para garantizar una aplicacion efectiva 'y
equitativa de la legislacion fiscal, 1o que incluye responder de manera
oportuna y completa a las solicitudes de informacion realizadas por la
autoridad competente en virtud de las disposiciones de un tratado
fiscal o de un acuerdo de intercambio de informacion®.

5 Tenga en cuenta que este compromiso de cooperar con las autoridades fiscales y proporcionar informacién a las
mismas es limitado. En particular, las Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales vinculan la informacién
que debe facilitarse y su relevancia para el cumplimiento de la legislacion fiscal aplicable. Esperamos que todas las
personas sujetas a este Cédigo de ética y a las que puedan aplicarse estas recomendaciones sean conscientes de la
necesidad de equilibrar la carga que supone para las empresas el cumplimiento de las leyes fiscales aplicables y la
necesidad de que las autoridades fiscales dispongan de una informacion completa, oportuna y precisa de cara al
cumplimiento de su legislacién tributaria.

Al aplicar las disposiciones del presente Cédigo de ética, tenga también en cuenta que el cumplimiento del espiritu
de las leyes y reglamentos fiscales no obliga al Grupo a realizar pagos superiores a los legalmente exigidos en virtud
de una interpretacion correcta de dichas leyes y reglamentos.
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7\ Implementacion y
cumplimiento

7.1
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Adopcioén y actualizacion

El presente Cédigo de ética ha sido adoptado por el Consejo de Administracion de Flos
B&B ltalia Group y por cada uno de los Consejos de Administracion de las empresas del
Grupo.

Tras su adopcion, las empresas del Grupo podran modificar y aplicar las disposiciones
de este Codigo de ética de conformidad con las leyes y reglamentos locales vigentes, ast
como con las politicas y los procedimientos internos existentes que proporcionen un
mayor grado de proteccion de los principios y valores del Grupo.

El presente Cédigo de ética serd actualizado periodicamente por los Consejos de
Administracion de Flos B&B Italia Group y las demas empresas del Grupo, previa
recomendacion de los Comités de ética v, en su caso, de los Organos de supervision
clegidos de conformidad con el Decreto legislativo italiano n.° 231/2001 o cualquier
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disposicion nacional similar aplicada por las empresas del Grupo o con el fin de cumplir
con cualquicer modificacion sustancial del marco legal y reglamentario aplicable.

7.2 Difusion e implementacion

El Grupo es responsable de garantizar la mds amplia difusion de este Cédigo de ética
entre todas las personas sujetas a sus disposiciones.

Con este fin, Flos B&B Italia Group y las empresas del Grupo imparten sesiones de
formacion y sensibilizan a sus empleados sobre ¢l contenido de este Cédigo de ética.

Se entrega una copia del Codigo de ética del Grupo a cada nuevo empleado como parte
de su iniciacion y se pone a disposicion de todos los empleados que lo soliciten.

El Cédigo de ética tambic¢n s¢ pone a disposicion de todos los socios comerciales reales o
potenciales, incluidos agentes, consultores, proveedores y revendedores al por mayor, a
quienes se solicita que aprueben y se comprometan a cumplir con las disposiciones
contenidas en el mismo como parte de sus obligaciones contractuales. También se
entrega una copia del Cédigo de conducta para proveedores del Grupo a cada uno de los
proveedores del Grupo, que deberdn ratificar con su firma.

Comités de ética

La supervision y ¢l control de la implementacion y el cumplimiento del presente Cédigo
de ética sc confiardn a los Comités de ética cstablecidos en todas las empresas del
Grupo, segun se determina en el Anexo A de la Politica de denuncia de irregularidades.
Para aquellas empresas del Grupo que hayan elegido un Organo de supervision de
conformidad con ¢l Decreto legislativo italiano n.° 231/2001 o cualquier disposicion
nacional similar implantada por las empresas del Grupo, el Comité de ética
correspondiente incluird a un miembro independiente del Organo de supervision.

Cualquier solicitud de aclaracién o duda sobre la interpretacidn de este Codigo de ética
puede dirigirse al Comité de ética o a cualquiera de sus miembros, quienes proporcionaran

una respuesta rapida.

Ademads, de conformidad con lo dispuesto en la Politica de denuncia de irregularidades
del Grupo, cada Comité de ética tendrd plenas facultades para:

O recibir, tramitar y, en su caso, investigar cualquier denuncia de infraccion del
presente Codigo de ética;

O informar sin demora a las funciones u ¢rganos corporativos pertinentes sobre
cualquier infraccion comprobada o sospechada que pueda dar lugar a la
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responsabilidad de las empresas correspondientes del Grupo y recomendar la

adopcion de medidas correctivas o disciplinarias en relacion con cualquier
infraccion comprobada del presente Cédigo de ética:

O cuando corresponda, informar de inmediato al Oreano de supervision pertinente
de cualquier delito penal comprobado o presunto que pueda ser relevante en

virtud del Decreto legislativo italiano n.° 231/2001 o cualquier disposicion
nacional similar aplicada por las empresas del Grupo;

O supervisar la implementacion de este Cédigo de ética en las empresas del Grupo

correspondientes y recomendar la adopcion de enmiendas al mismo y otras

medidas de aplicacion a las funciones o los 6rganos corporativos relevantes.

Todos los empleados y directores deben cumplir y aplicar cualquier comunicacion y
recomendacion del Comité de ética correspondiente y, cuando proceda, del Organo de

supervision.

7.3 Diligencia debida y auditorias

El Grupo, también de conformidad con las disposiciones del Cédigo de conducta para
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proveedores del Grupo y de los acuerdos contractuales pertinentes, implementa medidas

de diligencia debida, auditoria y verificacion en toda su cadena de suministro, con el fin

de determinar su propio cumplimiento y el de sus socios comerciales con los principios y

disposiciones del presente Codigo de ética, asi como para identificar, evaluar y anticipar

los riesgos y las oportunidades de mejora.

7.4 Denuncia deirregularidades

El desarrollo de los valores del Grupo se fomenta mediante el compromiso y el

comportamiento responsable de cada uno de nuestros empleados y partes interesadas.

Informar de cualquier sospecha de incumplimiento de los valores del Grupo y de las

infracciones de este Codigo de ética o de cualquier otro modelo, politica o procedimiento

organizativo pertinente es, por tanto, un derecho y una obligacion de todas las personas

sujetas al mismo.

Ademads, tambi¢n se denunciaran los hechos relativos a la comision de un delito o

infraccion, un incumplimiento grave y manifiesto de un compromiso internacional, un

acto unilateral de una organizacion internacional, ley o reglamento o una amenaza o un

dano grave para el interés general.
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El Grupo garantiza la proteccidn frente a cualquier forma de represalia, discriminacion o
medida disciplinaria contra quienes presenten denuncias basadas en motivos razonables y
respeta también los derechos de las personas denunciadas.

A tal efecto y de conformidad con el marco legal y reglamentario vigente en materia de
denuncia de irregularidades y proteccion de datos, en el que se incluye la Directiva (UE)
2019/1937, segun su transposicion al Derecho nacional, el Grupo ha establecido una
Politica de denuncia de irregularidades, e¢n la que se define como y quién debe presentar y
tramitar las denuncias y llevar a cabo las investigaciones.

Cada Comité de ética velard por la plena implementacion de la Politica de denuncia de
irregularidades ¢n cada una de las empresas del Grupo y por su amplia difusion, junto
con ¢l presente Cddigo de ética, entre todas las personas con derecho a presentar una
denuncia. Las medidas disciplinarias se aplican a las infracciones de la Politica de
denuncia de irregularidades y de las protecciones concedidas en ella, asi como en
aquellos casos en los que se demuestre que se ha comunicado o revelado informacion
falsa a sabiendas a través de una denuncia de irregularidades.
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7.5 Medidas disciplinarias

El cumplimiento de las disposiciones de este Cédigo de ética debe considerarse parte de
las obligaciones contractuales de Flos B&B Italia Group y de todos los empleados y
colaboradores de las empresas del Grupo: su compromiso de respetar las normas de
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conducta indicadas en el mismo es una condicion indispensable para el establecimiento

y la continuidad de la relacion laboral.

Con el fin de dar a conocer mejor las disposiciones del presente Codigo de ética y
garantizar su implementacion efectiva, se aplicardn las medidas disciplinarias
adecuadas en caso de comprobarse una infraccion de los principios y normas

contenidos en el mismo, sin perjuicio de las acciones civiles, penales o administrativas

que puedan derivarse del mismo hecho.

Tambic¢n podran aplicarse medidas disciplinarias con arreglo a las disposiciones del
modelo organizativo de la empresa del Grupo pertinente adoptado de conformidad con

el Decreto legislativo italiano n.° 231/2001 o cualquier disposicion nacional similar
aplicada por las empresas del Grupo, por conductas que tambi¢n constituyan
infracciones de dichos modelos.

Las sanciones impuestas en virtud del presente Cédigo de ética se basardn siempre en los

principios de proporcionalidad y contradiccion, garantizando la plena participacion de
la persona interesada en la evaluacion de la infraccion y el respeto de su derecho a ser
ofda y seran administradas por las funciones corporativas pertinentes de conformidad
con las leyes y reglamentos laborales y de empleo aplicables, incluidos los convenios

colectivos o los procedimientos internos que sean de aplicacion.

El cumplimiento de las disposiciones de este Cédigo de ética, en la medida en que sca

aplicable, es también una obligacion contractual para Flos B&B Italia Group y

cualquiera de los socios comerciales de las empresas del Grupo, de conformidad con las

disposiciones especificas de los acuerdos pertinentes y, para los proveedores, de

conformidad con las disposiciones del Cédigo de conducta para proveedores del Grupo,

que tambic¢n establece las consecuencias de cualquier incumplimiento.
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