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1\ Forord

Flos B&B Italia Group ble grunnlagt i 2018, og er den storste globale high-
end designgruppen med en europeisk arv, dedikert til & kuratere, lede og
muliggjore en enestaende portefolje av komplementaere ikoniske
merkevarer (*Konsernet»”) .

Disse etiske retningslinjene cr utviklet for & gjenspeile merkevarene vdre og
vare egne Kjerneverdier i vart formal, " We design for a beautitul lite" (* Vi
designer for et vakkert Iiv’), for & forskjonne hjem og offentlige rom, og for
a veilede oss som et etisk og praktisk kompass i oppnaelsen av de daglige
malene vdre og i enhver handling som utferes i giennomforingen av
arbeidsaktivitetene og i bedriftsledelsen, enten pa vegne av eller i interesse
av ethvert av konsernselskapene. Som sadan gjelder disse etiske
retningslinjene for alle aspekier av, og for alle emner involvert i, vart
konserns aktiviteter, uavhengig av nasjonalitet, plassering, stilling cller
ansiennitet i virksomheten. Disse etiske retningslinjene gjelder nemlig alle
medarbeidere (inkludert ledere), vikarer, konsulenter, forretningspartnere,
leverandorer og grossistforhandlere i alle konsernselskapene.

Vare etiske retningslinjer er supplert med var baerekraftspolitikk og vare
regler for god opptreden for leverandgrer og den inkorporerer prinsippene,
anbefalingene og bestemmelsene fastsatt av de viktigste internasjonale
gjeldende rammeverkene, inkludert OECDs retningslinjer for multinasjonale

foretak, FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og menneskerettigheter,
og grunnleggende konvensjonene til den internasjonale
arbeidsorganisasjonen_(ILO).

De etiske retningslinjene ble godkjent av styret i Flos B&B Italia Group
SpA 25. november 2022.

L Enhver referanse til "Konsernselskaper” er til Flos B&B Italia Group S.p.A. og alle dets direkte eller indirekte
kontrollerte datterselskaper.
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2\ Vart formal, vare verdier og
prinsipper

We design for a
beautiful life (Vi

—

designer for et vakkert
liv)

Viikonsernet deler et formal om a gjore verden vakrere. Enten det er
gjennom revolusjonerende og poetisk lys, tidlos komfort eller ikonisk
design, sa bruker varemerkene vare konstant sin inspirasjon, kreativitet,
hdandverk og lidenskap for kvalitet, innovasjon og baerekraft til 4 forme
rommene vi eksisterer i og forvandle dem (il vakre steder.

Produktene vare er ikke bare vakre gjenstander, men resultatet av en
bevisst prosess som tar sikie pa d ta hensyn til miljoet, interessene til alle
vare interessenter, og var arv og fellesskap. Ved a gjore det, designer vi for
planeten, for mennesker, og for kultur.

Formalet vart gjenspeiles i prinsippene vare og i maten hver enkelt av oss
utforer var daglige arbeidsaktiviteter pa og leder ethvert av
konsernselskapene pd, samt ndr vi representerer kKonsernet.



-verdier

e KEntreprenorand

Opptre som om selskapet var ditt, med
lidenskap og mot, og kontinuerlig gi
energi og inspirasjon til mennesker.

Gled kundene vare, sett dem i sentrum av alt vi gj@r, vaer sa neer
dem at du kan forutse deres behov.

Gjgr hver dag ekstraordinzer ved a utfordre status quo med
ubegrenset nysgjerrighet og dyktigheten til handverket vart, for a
realisere en avantgardedesign.

e Baerekraftig skjonnhet

Fusjonering av etikk og estetikk pa tvers av alle produktene vare, i et
netteskall vart skjpnnhetsetos.

Samarbeid uten grenser ved a bruke prinsippet som forener hver
enkelt av oss som et “Vi”.



Nar innholdet i disse etiske retningslinjene og andre gjeldende retningslinjer og prosedyrer ikke er
detaljert nok til 3 Igse et etisk dilemma, oppfordrer vi deg til a stole pa prinsippene nevnt nedenfor
for & velge riktig handlingsforlgp.? Vi forventer nemlig at alle i konsernet og enhver annen person
(bade enkeltpersoner og juridiske enheter) opptrer i samsvar med fglgende prinsipper:

Enhver aktivitet utfort av konsernet og dets
representanter ma veere basert pa acrlighet,
god tro og fullstendig overholdelse av
gjeldende lover og forskrifter, International
Labour Organization- (ILO) og FN-
konvensjoner, og alle andre relevante
loviestede krav. Forholdet il offentlige
myndigheter og tjenestemenn skal ivaretas
med storste aktsomhet og samarbeid.

Alle som jobber pa vegne av konsernet
forplikter seg til 4 gi sine interessenter
sannferdig, vesentlig og noyaktig
informasjon, med tanke pa at det er viktig a
beholde den solide tilliten tredjeparter har
til var egen pdlitelighet, samtidig som
forretningskonfidensialitet opprettholdes.
Informasjon som deles med allmennheten
skal alltid vecre basert pa pdlitelige kilder og,
i den grad det er mulig, etterprovbare
Kriterier.

Apenhet er ogsa viktig i den daglige driften
var og maten vi henvender oss til offentlige
myndigheter, konkurrentene og kundene
vare pa.

Vi og hver av vdre representanter tror sterkt
pa ansvaret som folger med vart formal.

Vi undersoker og tar hensyn til bade de
positive og de negative effektene, interne og
cksterne, av var egen aktivitet og de som er

knyttet til oss, og stdr ansvarlige for dem. Vi
utover ogsa innflytelsen var over partnerne
vare for a hjelpe dem med a opplylle
standardene vdre.

Dessuten identifiserer og respekterer vi
korrekt fordeling av oppgaver og ansvar i
samsvar med vare interne retningslinjer og
prosedyrer som en mate a garantere
selskapsgjennomgang og etterlevelse.

Vi tror pa bacrekraft som et grunnleggende
middel til forskjonnelse, og som noe
iboende vakkert i seg selv. Vi forstar og
bestreber oss pa bacrekraft i lik grad knyttet
til var innvirkning pa planeten, pa folket
vart og pa kulturen. Gjennom vare tidlose
produkter og gjennom vart cksempel, soker
vi a fore vare verdier og tradisjoner videre til
fremtidige generasjoner.

Som en del av denne prosessen fremmer vi
ct rettferdig og inkluderende arbeidsmiljo,
og vi fremmer den ytterste respekt for helse,
sikkerhet, selvutioldelse, verdighet og
individualitet. Vi avviser og fordommer alle
former for urettiferdig diskriminering og
forplikter oss oppgaven a sikre at enhver
avgjorelse som involverer en dom over
personen tas i henhold til noytrale og
objektive Kriterier.

2 | tilfeller som dette bgr du ogsa vurdere 4 ty til den lokale etiske komiteen, etter bestemmelsene i kapittel 7 i disse

etiske retningslinjene, for ytterligere avklaring og veiledning.
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3\ Informasjon og
konfidensialitet

3.1

Finansiell og ikke-finansiell fremlegging

Vi tror pa viktigheten av noyaktig, pdlitelig og presis fremlegging av vesentlig
informasjon for 4 bygge et forhold med storste tillit til vare interessenter.

Folgelig forplikter konsernet seg til 4 gi sine ansatte, kunder og investorer rettidig,
offentlig, relevant, noyaktig, presis og sannferdig informasjon, og d handle i streng
overholdelse av gjeldende forpliktelser for offentliggjoring og beste anbefalte
fremgangsmate. Publisert informasjon skal gjores lett tilgjengelig for alle interesserte
brukere.

Konsernet bruker hoye kvalitetsstandarder for regnskap og finansiell og ikke-finansiell
informasjon, inkludert miljo- og sosial rapportering. Det gjor at standardene eller
retningslinjene som informasjonen er samlet og publisert under, rapporteres, og at
spesielt ikke-finansiell informasjon er basert pd tilstrekkelige, malbare og i storst mulig
grad verifiserbare data.

Informasjon skal pd en rettferdig og objektiv mate representere konsernets tilstand og
resultater og revideres av uavhengige, kompetente og kvalifiserte revisorer i henhold til
gjeldende lover og forskrifter, inkludert direktiv 2014/95/EU om offentliggjoring av ikke-
finansiell informasjon og mangfoldsinformasjon, som implementert.

Vi forventer at vare ansatte, alle som er involvert i prosessen med a utarbeide eller
forberede fremleggingsokumenter og kommunikasjon, og alle de som er ansvarlige for
innsamling og utarbeidelse av finansielle og ikke-finansielle data, sgrger for, hver pa sitt
eget niva, at all overfgrt informasjon er ngyaktig og sannferdig.
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3.2 Hindre innsidehandel

Vi er forpliktet til streng overholdelse av gjeldende verdipapirforskrifter (inkludert blant
annet de som folger av Europeisk direktiv om markedsmisbruk).

Konsernets ledere, styremedlemmer, ansatte og deres familiemedlemmer skal avsta fra a
selge, tipse, kjgpe eller pa annen mate handle i, direkte eller indirekte, verdipapirer,
obligasjoner eller andre finansielle instrumenter utstedt, garantert av eller pa annen mate
knyttet til Flos B&B Italia Group og/eller noen av konsernselskapene.

3.3  Forretningskonfidensialitet og immateriell eiendom

Var arv, kunnskap og tradisjon, sammen med var innovative drivkraft og kreativitet,
representerer en grunnleggende del av merkevarenes verdi, og er et nokkelelement i var
ambisjon om bacrekraft gjennom a skape tidlose og samtidig originale produkter.

Det er viktig at vi beskytter de immaterielle ciendelene som befester var okonomiske og
strategiske verdi, vart konkurransefortrinn og de som har blitt betrodd oss av vare
partnere og designere.

Vare medarbeidere, uavhengig av stilling eller ansiennitet, kommer stadig i kontakt med
konfidensiell informasjon, og dens sensitive og konfidensielle natur er kanskje ikke alltid
selvinnlysende.

Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene, inkludert tidligere
medarbeidere og partnere som ikke lenger er tilknyttet gruppen, skal:

O beskytte forretningskonfidensialitet ved a overholde avtalene som er
underskrevet og prinsippene for konfidensialitet som forbyr enhver
uautorisert fremlegging;

O strengt begrense offentliggjoring av konfidensiell informasjon
utelukkende til de berorte personene, og som er behorig autorisert til &
motta slik informasjon;
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O lagre og beskytte alle konfidensielle opplysninger (i enhver form) som
de er ansvarlige for;

O vaere oppmerksom pd omgivelsene og vaere spesielt oppmerksom pa
all skriftlig og/eller muntlig informasjon som fremlegges i offentlige
rom;

O pdse, hvert emne pa sitt eget niva og i den grad det er relevant for dets
aktivitet, at all bruk av tredjeparts immaterielle rettigheter er behorig
autorisert av de respektive eierne.

3.4 Vare ambassadgr

Produktene vare legemliggjor merkevarenes unike historie og identitet og konsernets
omdemme. Det er av grunnleggende betydning at vi innser hvordan vi alle, ndr vi utforer
vare oppgaver, internt og eksternt, er ambassaderer som er betrodd d bevare og pleie
konsernets verdier og omdomme.

Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene, er klar over fglgende:

O kun behorig autoriserte ansatte har lov (il a kommunisere med
tredjeparter pd vegne av konsernet;

O Dbortsett fra det ovennevnte, nar vi deltar i offentlige diskusjoner, bor vi
alltid serge for at det er klart at alle meninger uttrykkes utelukkende
som personlige meninger og ikke som representanter for Flos BB
[talia Group, konsernet eller noen av vdare merkevarer;

O vibor alltid vacre pa vakt ndr vi kommuniserer i sosiale nettverk, og
vaere spesielt oppmerksom pa a ikke utilsiktet fremlegge sensitiv eller
konfidensiell informasjon.

3.5 Personvern og databeskyttelse

Vi beskytter personvernet til vare ansatte og avstar fra 4 undersoke unedvendig
personlig og konfidensiell informasjon om dem, bade i ansettelsesprosessen og under
anscttelsesforholdet.

Konsernet anerkjenner og respekterer verdien av personopplysningene til sine ansatte,
kunder og forretningspartnere, og soker a forbedre datasikkerheten og beskytte de
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registrertes rettigheter, som anerkjent av personvernforordningen og gjeldende lov- og

regelverk3.

Spesiclt respekterer konsernet rettighetene til tilgang, retting, sletting og portabilitet av
personopplysninger samt rettighetene til 4 motta rimelig og transparent informasjon og

13

til 4 bli bedt om forhandssamtykke nar det er hensikismessig, for ny behandling av data,
a motsette seg databehandling basert pa en legitim interesse, og & oppna begrensning av

slik behandling under gjeldende vilkdr.

[ tillegg sikrer konsernet at personopplysninger behandles lovlig, rettierdig og pa en
gjennomsiktig mate, og i samsvar med prinsippene for formalsbegrensning, minimering,

ngyaktighet, lagringsbegrensning, integritet, konfidensialitet og ansvarlighet.

I henhold til konsernets regler for god opptreden for leverandgrer og de relevante

kontraktsavtalene med hver av konsernets forretningspartnere, inkludert agenter og

leverandorer, gjelder disse prinsippene ogsa for tredjeparter som behandler

personopplysninger pa vegne av Flos B&B ltalia Group eller noen av konsernselskapene.

Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene og som behandler

personopplysninger i forbindelse med sine arbeidsaktiviteter eller sitt forretningsforhold til

Flos B&B Italia Group og/eller noen av konsernselskapene, overholder fglgende:

O personopplysninger skal kun behandles av de som er uttrykkelig
autorisert til 4 gjore dette, bare i den autoriserte utstrekning og med et
klart og rimelig formal, og i samsvar med gjeldende retningslinjer og

prosedyrer;

O personopplysninger skal bare fas tilgang til, behandles og lagres i den

grad og i den tiden det er nodvendig for a utfore de autoriserte
behandlingsaktivitetene;

O personopplysningers konfidensialitet og integritet skal sikres ved a
vedta passende tekniske og organisatoriske tiltak, inkludert 4 unnga

tilgang til personopplysninger for uautoriserte personer;

O personopplysninger skal ikke fremlegges til eller deles med personer
som ikke er involvert i behandlingen av dem, forventet i henhold til

gjeldende lover, forskrifter eller kontraktsbestemmelser.

3 Personopplysninger er all informasjon som er relatert til et identifisert eller identifiserbart levende individ. Ulike

informasjonsdeler, som samles inn sammen kan fgre til identifikasjon av en bestemt person, utgjgr ogsa

personopplysninger, uavhengig av om slik informasjon er avidentifisert, kryptert eller pseudonymisert. Data regnes
ikke lenger som personopplysninger bare hvis de er gjort anonyme pa en slik mate at personen ikke er eller ikke

lenger er identifiserbar, sa lenge slik anonymisering er irreversibel.
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4\ Sosialt og miligmessig ansvar

Hos konsernet designer vi for planeten, for mennesker, og for kultur. Disse driverne gdr utover
ctisk nodvendighet og blir skapere av innovasjoner, former og inspirerer var bacrekraftstrategi,
som er innebygd i vdr baerekraftspolitikk.

| tillegg angir disse etiske retningslinjene konsernets kjerneforpliktelser innen feltene beskyttelse

og fremming av menneskerettigheter, ikke-diskriminering, helse og sikkerhet pa arbeidsplassen og
miljgansvar, som vi forventer av alle som er underlagt disse etiske retningslinjene a veere klar over

og a overholde, i den grad det er relevant for aktivitetene deres.

Prinsippene som er angitt i disse etiske retningslinjene skal ogsa gjelde for alle konsernets
leverandarer og er spesifisert i konsernets regler for god opptreden for leverandgrer. Konsernet
forplikter seg til & bruke sin innflytelse over forretningspartnerne sine for a pavirke dem til &
climinere enhver negativ innvirkning pa planeten, menneskene eller kulturen fordrsaket av
aktivitetene deres.
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4.1

4.2

4.3

4.4

Menneskerettigheter

Vi forplikter oss til 4 respektere alle internasjonalt anerkjente menneskerettigheter,
inkludert arbeidstakerrettigheter, og a fremme deres fremskritt samt opprettelse av feil,
gjennom legitime prosesser, av enhver negativ innvirkning pa menneskerettighetene
forarsaket av konsernets aktivitet.

Vi awviser enhver form for barnearbeid og tvangsarbeid i leverandgrkjeden og forplikter oss
til 4 ivareta arbeidernes verdighet og beskyttelse i alle aspekter av arbeidslivet, ifolge FN-
konvensjonen, den internasjonale menneskerettighetserklaeringen og Den internasjonale

arbeidsorganisasjonens erklaering om grunnleggende prinsipper og rettigheter pa
arbeidsplassen, og i henhold til relevante ILO-konvensjoner og anbefalinger.

Ulovlig, hemmelig eller svart arbeid

Flos B&B Italia Group og alle konsernselskapene tyr ikke til skjult arbeid og overholder
sine rapporteringsplikter til administrative, sosiale og skattmyndigheter som fastsatt i de
aktuelle vertslandene.

Alle ansettelsesforhold i konsernets forsyningskjede skal dokumenteres av et

ansettelsesbrev eller en arbeidskontrakt som spesifiserer arbeidstakerens rettigheter,
plikter og ansettelsesvilkar.

Diskriminering og trakassering

Diskriminering vil ikke bli tolerert i rekruttering, lonnspolitikk, tilgang til opplecring,
forfremmelse, oppsigelse eller pensjonering basert pa kjonn eller kjonnsidentitet, rase,
alder, religion, sosial opprinnelse, funksjonshemming, etnisk og nasjonal opprinnelse,
nasjonalitet, medlemskap i arbeidstakerorganisasjoner inkludert fagforeninger, politisk
tilherighet eller meninger, seksuell legning, familicansvar, sivilstatus eller andre forhold
som kan fordrsake diskriminering.

Konsernet tolererer ikke noen form for trakassering, trusler, mobbing eller ydmykende
atferd, enten den er psykologisk, seksuell eller utgjor maktmisbruk. Konsernet garanterer
upartiskhet og like muligheter ved a vedta objektive utvelgelseskriterier basert pa verdi,
meritter og kompetanse. Den personlige og profesjonelle veksten til arbeidere oppfordres
til og favoriseres.

Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene aldri oppfgrer seg pa en
mate som kan skade andres verdighet og rettigheter.

Helse og sikkerhet
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Konsernet er forpliktet til a sikre et sunt og trygt arbeidsmiljo og forplikter seg il a
fremme en sikkerhetskultur pa arbeidsplassen pa tvers av alle nivaer i konsernets
virksomhet.

Konsernet har som mal a fremme helsen til arbeidere, ikke bare ndr det gjelder fraveer av
sykdom, men ogsa nar det gjelder fysisk, psykologisk og sosialt velvaere ved a fatte
tilstrekkelige organisatoriske og ledelsestiltak.

Spesifikt forplikter hvert av konsernselskapene seg blant annet til a:

O eliminere helse- og sikkerhetsrisiki og, der dette ikke er mulig,
minimere dem i lys av den beste tilgjengelige praksisen og
teknologien:;

O vurdere eventuelle risiki som ikke kan elimineres;
O redusere risiki ved kilden;

O respektere prinsippene for ergonomi og arbeidsplassens helse og
sikkerhet i organiseringen av arbeidet, utformingen av
arbeidsplassene, valg av arbeidsutstyr og definisjonen av arbeids- og
produksjonsmetoder, spesielt med sikte pa d redusere helseeffekiene
av monotont og repeterende arbeid ;
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4.5

O planlegge passende tiltak for a sikre forbedring av sikkerhetsnivaene
over tid, inkludert ved a vedta etiske retningslinjer og god praksis;

O prioritere kollektive vernetiltak foran individuelle vernetiltak:;

O gi tilstrekkelig instruksjon til arbeidere.

Vi forventer at alle medarbeidere og alt personell bidrar aktivt til 3 opprettholde en optimal
helse- og sikkerhetsstandard, og avstar fra enhver atferd som kan sette deres egen eller
andres integritet i fare.

Miljg

Som en del av sin baerekraftspolitikk soker konsernet d fremme prinsippene for
okodesign pa tvers av aktivitetene og verdikjeden, slik at konsernets ikoniske
merkevarer kontinuerlig kan lofte sine beste praksiser innen design og handverksarv, og
lage produkter som er mer beerekraftige og sirkuleere ved design.

[ henhold (il prinsippene i disse etiske retningslinjene cr konsernet dessuten forpliktet til
a bidra il @ bekjempe klimaendringer gjennom gjennomsiktige ambisjoner rapportert i
konsernets bacrekraftsrapportering og malt med klare madl inspirert av globale beste
praksis-standarder.

Spesielt forplikter hvert av konsernselskapene seg til a:

O fatte nedvendige tiltak for d redusere og om mulig fullstendig
climinere den negative pavirkningen pa miljoet fra aktivitetene deres,
ikke bare nar risikoen for skadelige eller farlige hendelser er pavist
(prinsippet om forebyggende handling), men ogsa nar det ikke er
sikkert om og i hvilken grad aktivitetene utsetter miljoet for risiko
(fgre var-prinsippet);

O prioritere 4 vedta tiltak som tar sikte pa a forhindre mulige skader pa
miljoet i stedet for a vente pd at skaden faktisk inntreffer;

O utfore noyaktig og kontinuerlig overvaking av vitenskapelige
fremskritt og reguleringsutvikling innen miljoomradet;

O kun ha relasjoner med leverandorer og forretningspartnere generelt
som overholder miljovernstandardene.
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4.6 Fri konkurranse

Konsernet forplikter seg til @ muliggjore rettferdig og sunn konkurranse pd tvers av

forsyningskjeden i henhold (il gjeldende antitrustlover og -forskrifter. Det er forbudt a
delta i noen form for hemmelig avtale, restriktiv praksis og misbruk av en dominerende

stilling eller gkonomisk avhengighet, eller @ delta i ulovlige eller urapporterte
sammenslaingstransaksjoner i henhold til gjeldende lover og forskrifter.

4.7 Beskyttelse av selskapets aktiva

Vi forventer at alle ansatte unngar misbruk, slgsing eller upassende bruk av alle konsernets

ressurser.

Spesiclt skal alle ansatte overholde gjeldende interne regler for bruk av noen av

konsernselskapenes materielle og immaterielle eiendeler, inkludert telefoner, kjoretoy,

datamaskiner, datasystemer, C-post 0g nettressurser.

Det skal vacre forbudt a bruke selskapets ciendeler for & utfore ulovlige handlinger,

inkludert a feilaktig fa tilgang til, manipulere eller skade datasystemer til private og/eller
offentlige tredjeparter, ulovlig innhente konfidensiell informasjon, installere ulisensiert
programvare og beholde, bruke eller lage en kopi av innhold som dekkes av tredjeparts

immaterielle rettigheter.

Til sist skal forskuddsbetalte utgifter av ansatte og samarbeidspartnere kun dekkes nar

det er relevant, tilstrekkelig motivert og ledsaget av stottedokumentasjon.

Konsernselskapene skal gjennomfore rutinemessige kontroller av refunderte utgifter og

eventuelt bruk av bedriftskredittkort.

18






Flos B&B Italia Group etiske retningslinjer — Publisert pa Flos B&B Italia Group nettsted 16. desember 2022 og 20
sist oppdatert i mai 2024

5\ Forpliktelse til integritet

5.1

Bestikkelser og korrupsjon

Korrupsjon er enhver betaling av bestikkelser eller andre ting av verdi, enten tilbudt,
lovet, gitt eller krevd, direkte eller giennom agenter eller tredjeparter, for a oppna eller
beholde forretninger eller annen upassende fordel.

Korrupsjon er i strid med verdiene vare om lovlighet, dpenhet, ansvarlighet og bacrekraft,
og kan resultere i strafferettslige og administrative sanksjoner og omdemmetap for
enkeltpersoner sa vel som for Flos B&B Italia Group og de andre konsernselskapene.

Korrupsjon er forfolges av mange nasjonale lover, som f.cks US Foreign Corrupt Practices
Act, UK Bribery Act, den italienske straffeloven og Italiensk lov nr. 190/2012 (”Severino-
loven”), den spanske straffeloven, den danske straffeloven, og straffeloven og loven om
urettferdig konkurranse i Kina, med endringer og som implementert. Enkelte nasjonale
lover straffer til og med korrupt praksis mellom private parter (sdkalt "kommersiell
bestikkelse").
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Konsernet har en nulltoleransepolitikk for korrupsjon og pavirkningshandel og
implementerer et sett med tiltak utformet for a forhindre, identifisere og sanksjonere
deltakelse i korrupsjonshandlinger eller pavirkningshandel i utforelsen av sine egne
aktiviteter og av de som er knyttet til konsernet, inkludert agenter, lobbybyraer og
leverandorer.

Spesifikt har konsernet et system for d sikre at alle ekonomiske transaksjoner registreres
arlig og noyaktig og at internregnskapet er sannferdig, presist og pdlitelig i henhold til
prinsippene angitt under kapittel 3 i dissc etiske retningslinjene.

[ tillegg utforer konsernet selskapsgjennomgangsaktiviteter nar det gjelder
utvelgelsesprosessen av personell, leverandorer og forretningspartnere, inkludert
agenter, og anvender spesifikke kontraktsbestemmelser, slik som de som inngdr i
konsernets regler for god opptreden for leverandgrer, for 4 tillate overvdking pa
ctterskudd og fremme overholdelse av de som er tilknyttet konsernet med gjeldende
juridiske rammeverk og med verdiene og prinsippene som er angitt i disse etiske
retningslinjene. Slike bestemmelser gjelder ogsa for alle de som er utnevnt av
konsernselskapene til a representere interessene deres (inkludert agenter) overfor enhver
offentlig myndighet (inkludert ,men ikke begrenset til alle offentlige ctater,
internasjonale organisasjoner og statseide eller -kontrollerte kommersielle foretak).

Dessuten krever vi at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene, overholder
felgende:

O det er forbudt @ motta gaver uansett form (inkludert lunsj/middag,
gjestirihet og underholdning), direkte eller indirckte, for & favorisere
interessene til noen av konsernselskapene, representantene deres eller
andre, bortsett fra gaver som ikke overstiger EUR 50,00 (femti/00).
Gaver hvis verdi overstiger EUR 50,00 (femti/00) kan unntaksvis
aksepteres etter samrad med, og forhandsgodkjenning av, relevant
linjeledelse i henhold til gjeldende interne retningslinjer eller
prosedyrer. Hvert konsernselskap kan velge a ta i bruk mer restriktive
tiltak;

O agi gaver uansett form (inkludert lunsj/middag, gjestfrihet og
underholdning) kan tillates i henhold til, og innenfor grensene for,
gjeldende interne retningslinjer eller prosedyrer vedtatt av hvert av
konsernselskapene og enhver gjeldende lov eller forskrift*;

4 Visse offentlige enheter kan ha vedtatt retningslinjer og prosedyrer for selvregulering som forbyr offentlige
tjenestemenns mottak av enhver gave, uavhengig av dens verdi og gjeldende lokale sedvanepraksis, eller angir
spesifikke regler for mottak av gaver eller andre fordeler. Det er hvert enkelt konsernselskaps ansvar a kontrollere
om noen offentlige myndigheter eller enheter som de har en relasjon til har vedtatt slike retningslinjer, og a sikre at
de som er ansvarlige for 8 samhandle med nevnte myndighet, handler i samsvar med gjeldende prosedyrer. Under
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O

ingen lofter eller tildeling av eiendom, penger eller fordeler av noe
slag, inkludert enhver ulovlig fasiliteringsbetaling, ma gis eller
godkjennes, direkte eller indirekte, til fordel for pdstdtte eller faktiske
representanter for offentlige myndigheter eller deres
familiemedlemmer eller lignende, rettet mot & oppna gunstig
behandling eller som i alle fall kan pavirke deres uavhengighet og
demmekraft overfor Flos B&B Italia Group, noen av
konsernselskapene eller representantene deres;

alt det ovennevnte gjelder ogsa for direkte eller indirekte tilbud, lofter
cller tildeling av penger eller fordeler av noe slag til private selskapers
tjenestemenn eller til de som er underlagt deres ledelse og kontroll
samt aksept eller oppfordring til dette fra handelsmotparter,
leverandorer, forretningspartnere eller andre parter;

rabatter skal kun tilbys i henhold til gjeldende interne retningslinjer;

ved samhandling med enhver offentlig myndighet, enten i forbindelse
med en soknad, en foresporsel eller under forhandlinger om et
forretningsforhold, skal det spesielt alltid veere forbudt a:

e nevne eller foresla ansettelse eller kommersielle muligheter til
fordel for en hvilken som helst ansatt i den relevante offentlige
enheten eller deres familiemedlemmer eller lignende:

e tilby eller pa noen mate gi noen form for rabatt, for eksempel
firmarabatter som normalt er forbeholdt ansatte og refusjon av
reiseutgifter;

e be om eller innhente konfidensiell informasjon som kan krenke
begge parters status eller omdomme.

Kommersielle, okonomiske eller ansettelsesforhold med tidligere ansatte i
offentlige myndigheter som Flos B&B Italia Group eller annet
konsernselskap noen gang har samhandlet med, kan bare gjennomiores i
den grad de tidligere er fremlagt og evaluert av relevant etisk komité;

O

enhver form for bidrag, tilskudd, finansiering, lan med spesielt gode
betingelser eller lignende form for tilskudd, uansett palydende,
innhentet fra offentlige organer ma utelukkende brukes til det
formdlet det var ment for;

det erikke tillatt a gi erklaeringer, data eller dokumenter (il offentlige
organer som ikke er sanne for a oppna fordeler av noen form for Flos

visse lover kan i tillegg private enheter ogsa betraktes som offentlige tjenestemenn nar de utfgrer visse typer
aktiviteter, for eksempel 3 gi sertifiseringer og autorisasjoner.
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B&B Italia Group, noen av konsernselskapene eller representantene
deres eller virksomheten deres generelt;

O bare de interne funksjonene som er formelt delegert for dette formalet,
kan pata seg forpliktelser og forvalte forbindelser med representanter
for offentlige organer, med offentlige tjenestemenn eller personer med
ansvar for offentlige tjenester — pa nasjonalt, europeisk og/cller
internasjonalt niva — pa vegne eller i interessen til Flos B&B Italia
Group, noen av konsernselskapene og representantene deres.

5.2 Tilknytninger til fagforeninger og politiske partier

Konsernet garanterer at tilknytninger til fagforeninger og politiske partier er basert pa
prinsipper om rettferdighet og dpenhet.

Disse relasjonene holdes kun av funksjonene som er spesifikt autorisert for dette
formalet.

Konsernet gir ikke bidrag til fagforeninger, politiske partier, kandidater til politiske verv
eller representantene deres.

5.3 Donasjoner og sponsing

Donasjoner og sponsorater ma veere apne og behorig begrunnet.

Selv om alle som er underlagt disse etiske retningslinjene oppfordres til 4 stotte
veldedige formal etter eget valg, sa lenge de ikke bruker eller leverer gruppens eiendeler
til slike formal, ma eventuelle planlagte donasjoner til veldedige formal som involverer
konsernets eiendeler ha blitt revidert og behgrig godkjent pa forhand.
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5.4

Interessekonflikt

Alle ansatte i konsernet forventes alltid d arbeide etter konsernselskapenes beste
interesse og vaere lojale mot konsernet og dets verdier.

Vi respekterer vare ansattes rett til privatliv, og vi er vanligvis ikke interessert i atferden
til vdre ansatte utenfor arbeidet. Men dersom en ansatts personlige, sosiale eller
okonomiske aktiviteter er i konflikt med eller kan komme i konflikt med den ansattes
lojalitet og upartiskhet i forhold til Flos B&B Italia Group eller noen av
konsernselskapene, kan det oppsta en interessekonflikt som i siste instans kan fore til

sanksjonstiltak.

Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene, og spesielt alle vare

ansatte, etterlever fglgende:

O

apenhet og gjennomsiktighet skal alltid sikres dersom det oppstar en

24

interessekonflikt mellom personlige omstendigheter og Flos B&B Italia

Group, konsernet, noen av konsernselskapene eller noen av
representantene deres;

medarbeidere i Flos B&B Italia Group eller noen av
konsernselskapene skal ikke samtidig drive virksomhet som er i
konkurranse med Flos B&B Italia Group eller noen av
konsernselskapene:;

medarbeidere har ikke lov til 4 arbeide for det aktuelle selskapets
kunder eller leverandorer uten skriftlig forhandssamtykke fra Flos
B&B Italia Group eller det aktuelle konsernselskapet;

det er forbudt 4 tilby gunstige forretningsvilkar til selskaper der en
personlig interesse beholdes direkte eller indirekte:

det er forbudt 4 tilby neere venner eller familie jobb med mindre
vedkommende er den best kvalifiserte kandidaten for jobben og den
aktuelle lederen eller HR-avdelingen har blitt varslet skriftlig om
forholdet;

verdien av gaven eller gjestiriheten gitt til kunder eller
samarbeidspartnere md aldri overskride grensene som er satt internt
for forretningsomradet med mindre ekstraordinecre forhold gjor seg
gjeldende og andre vilkar er avtalt med den aktuelle lederen;

det er forbudt 4 ta imot gaver eller vareprover som har en verdi som
overstiger de grensene som er satt internt for virksomhetsomradet
med mindre dette er avtalt med aktuell leder.
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4.1 Hvitvaskings- og sanksjonsprogrammer

Konsernet overholder alle gjeldende ekonomiske sanksjoner, handelskontroller og lover
for a bekjempe hvitvasking av penger, bade pa internasjonalt niva og i henhold til
nasjonal lovgivning i landene der konsernet opererer.

Vi krever at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene, i den grad det er aktuelt for

aktiviteten deres:

O etterlever alle gjeldende okonomiske sanksjoner, eksportkontroller og
lover om hvitvasking;

viser den storste arvakenhet for 4 identifisere potensielle brudd;

O etterlever alle interne regler og prosedyrer knyttet til etterlevelse av
anti-hvitvasking, sanksjoner og handelskontroller, inkludert
begrensninger pa kontantbetalinger og tredjeparts
sclskapsgjennomgangsprosedyrer;

O eroppmerksom pa at enhver transaksjon, uavhengig av dens
storrelse, kan vaere i strid med sanksjoner, handelskontroller og/eller
lover og regler for hvitvasking og at brudd kan fa alvorlige
konsekvenser.
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6\ Apenhet i finansiell
informasjon

26

Konsernet bekrefter viktigheten av a bidra til de offentlige finansene i konsernets vertsland ved
a foreta rettidig betaling av skatteforpliktelsene sine. Regnskap og styring av
selskapsbeskatning ma baseres pa streng etterlevelse av gjeldende lovgivning og
selskapsprosedyrer, og med prinsippene om klarhet, sannhet, dpenhet, korrekthet og
noyaktighet.

Skatteetterlevelse inkluderer slike tiltak som a gi relevante myndigheter rettidig informasjon
som er relevant eller lovpalagt for en korrekt fastsettelse fastsette av skatter og avgifter i
forbindelse med konsernets virksomhet, og a tilpasse internprissettingspraksis til
armlengdeprinsippet.

Spesielt ma sporbarhet av beslutnings-, autorisasjons- og utforelsesprosesser for operasjoner og
transaksjoner alltid garanteres.

Nar det gjelder konserninterne relasjoner for regnskapsformadl innen konsernet, skal den
nodvendige informasjonen deles mellom konsernselskapene pa en apen mate og i samsvar
med prinsippene om ledelsesmessig uavhengighet, ansvarlighet og sporbarhet. For dette
formadlet vedtar hvert av konsernselskapene passende tekniske og organisatoriske tiltak, og
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identifiserer de interne ressursene som er ansvarlige for kommunikasjon av finans- og
regnskapsdata.

Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene og som pa noen mate enten
handterer eller er involvert i opplaering og utarbeidelse av selskaps- og skattekommunikasjon, og
alle tredjepartskonsulenter som Flos B&B Italia Group eller noen av konsernselskapene fra tid til
annen kan oppnevne for formalet med dette:

O sikrer streng lovlighet, rettferdighet og dpenhet i skattestyring og
overholdelse, og overholder prosedyrene som er etablert for formalet
med dette;

O fatter rimelige tiltak for a fastsld intensjonen til lovgiver og tolke
skattereglene konsekvent, og for a holde seg oppdatert pa det
relevante lov- og regelverket;

O samarbeider med skattemyndighetene og gir informasjonen de trenger
for & sikre en effektiv og rettferdig anvendelse av skattelovgivningen,
inkludert 4 svare pa en rettidig og fullstendig mate pa foresporsler om
informasjon fra den angjeldende myndigheten i henhold til
bestemmelsene i en skatteavtale eller avtale om
informasjonsutveksling®.

5 Vaer oppmerksom pé at denne forpliktelsen til & samarbeide med og gi informasjon til skattemyndighetene er
begrenset. Spesielt OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper kobler informasjonen som skal gis og dens
relevans til handhevelsen av gjeldende skattelover. Vi forventer at alle som er underlagt disse etiske retningslinjene,
og som disse anbefalingene kan gjelde for, kienner til behovet for d balansere belastningen pa virksomheten ved 3
overholde gjeldende skattelover. og behovet for at skattemyndighetene har fullstendig, rettidig og ngyaktig
informasjon for & sette dem i stand til 8 handheve skattelovgivningen.

Ved bruk av bestemmelsene i disse etiske retningslinjene, ma du ogsa veere oppmerksom pa at overholdelse av
formalet med skattelover og forskrifter ikke krever at konsernet betaler utover belgpet som er lovpalagt i henhold til
en korrekt tolkning av slike lover og forskrifter.
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7\ Implementering og samsvar

7.1

Vedtak og oppdatering

Disse etiske retningslinjene vedtas av Flos B&B ltalia Groups styre og av hvert av
konsernselskapenes styrer.

Konsernselskapene kan gjennom vedtak endre og implementere bestemmelsene i disse
etiske retningslinjene i henhold til gjeldende lokale lover og forskrifter, og i samsvar med
cksisterende interne retningslinjer og prosedyrer som gir en hoyere grad av beskyttelse
for konsernets prinsipper og verdier.

Dissc etiske retningslinjene skal fra tid til annen oppdateres av Flos B&B Italia Group og
de ovrige konsernselskapenes styrer etter innstilling fra de etiske komiteene og, nar det
er aktuelt, tilsynsorganer valgt i henhold til italiecnsk lovdekret nr. 231/2001 eller lignende
nasjonale bestemmelser implementert av konsernselskapene, og/eller for & overholde
eventuelle vesentlige endringer i gjeldende juridiske og regulatoriske rammeverk.
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7.2  Formidling og implementering

Konsernet har ansvar for a sikre storst mulig spredning av dissc etiske retningslinjene
blant alle de som er underlagt dens bestemmelser.

Til dette formalet tilbyr Flos B&B Italia Group og konsernselskapene opplacring og
bevisstgjoring blant sine ansatte om innholdet i disse etiske retningslinjene.

En kopi av konsernets etiske retningslinjer blir utdelt til hver nye medarbeider som en
del av innforingen og gjores tilgjengelig for alle ansatte som matte be om en.

De etiske retningslinjene gjores ogsa tilgjengelig for alle faktiske eller potensiclle
forretningspartnere, inkludert agenter, konsulenter, leverandorer og grossistforhandlere,
som blir bedt om a godkjenne og forplikte seg til a overholde bestemmelsene deri som en
del av sine kontraktsmessige forpliktelser. En kopi av konsernets regler for god
opptreden for leverandgrer Icveres ogsa til og signeres av hver av konsernets
leverandorer.

Etiske komiteer

Tilsyn og kontroll med gjennomferingen av og etterlevelsen av disse etiske
retningslinjene skal overlates (il etiske komiteer opprettet pa tvers av konsernselskapene
som beskrevet i Vedlegg A i retningslinjene for varsling. For konsernselskapene som har
valgt et tilsynsorgan i henhold til italiecnsk lovdekret nr. 231/2001 cller lignende nasjonale
bestemmelser implementert av konsernselskapene, inkluderer den relevante etiske
komiteen et uavhengig medlem av tilsynsorganet.

Eventuelle forespgrsler om avklaring eller spgrsmal om tolkningen av disse etiske
retningslinjene kan rettes til den lokale etiske komiteen eller til ethvert medlem av den,

som vil svare raskt.

[ henhold til bestemmelsen fastsatt under konsernets retningslinjer for varsling, skal hver
etiske komité ha fullmakt til a:

O motta, handtere og om nedvendig undersoke eventuelle rapporter om brudd pa
disse etiske retningslinjene;

O omgaende rapportere til relevante funksjoner og/eller selskapsorganer alle
konstaterte eller mistenkte brudd som potensielt kan gi opphav til de relevante
konsernselskapenes ansvar, og anbefale vedtak av korrigerende eller disiplinacre
tiltak i forbindelse med eventuelle konstaterte brudd pa disse etiske
retningslinjene;
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7.3

7.4

O ndr det er aktuelt, rapportere omgaende til det relevante tilsynsorganet alle
konstaterte eller mistenkte kriminelle handlinger som potensielt er relevante i
henhold til italiensk lovdekret nr. 231/2001 eller lignende nasjonale bestemmelser
iverksatt av konsernselskapene;

O overvdke gijennomioringen av disse etiske retningslinjene innen de relevante
konsernselskapene, og anbefale vedtak av endringer i disse og ytterligere
implementeringstiltak for relevante funksjoner og/eller selskapsorganer.

Alle medarbeidere og styremedlemmer skal folge og implementere all kommunikasjon
og anbefaling fra relevant etisk komité og, nar det er aktuelt, tilsynsorgan.

Selskapsgiennomgang og revisjoner

Konsernet, ogsd i henhold til bestemmelsene til konsernets regler for god opptreden for
leverandgrer og av de relevante kontraktsavtalene, implementerer
selskapsgjennomgang, revisjon og verifiseringstiltak pa tvers av sin forsyningskjede for d
forvisse seg om sin egen og sine forretningspartneres samsvar med prinsippene og
bestemmelsene i disse etiske retningslinjene, og for a identifisere, vurdere og forutse risiki
og muligheter for forbedring.

Varsling

Fremming av konsernets verdier fremmes av hver av vdre ansatte og interessenters
engasjement og ansvarlige opplorsel.

Rapportering om mistanke om manglende overholdelse av konsernets verdier og brudd pa
disse etiske retningslinjene eller andre relevante organisasjonsmodeller, retningslinjer eller

prosedyrer er derfor bade en rettighet og en forpliktelse for alle som er underlagt dem.

[ tillegg skal det ogsa rapporteres om ethvert forhold som gjelder gjennomforing av en
forbrytelse eller lovbrudd, et alvorlig og dpenbart brudd pd en internasjonal forpliktelse,
ensidig handling fra en internasjonal organisasjon, lov eller forskrift, eller trussel eller
alvorlig skade pa allmennheten.

Konsernet garanterer beskyttelse mot enhver form for represalier, diskriminering eller
disiplinaere tiltak mot de som sender inn rapporter basert pa skjellig grunn, og respekterer
ogsa rettighetene til de som rapporteres.

For dette formalet, og i henhold til gjeldende juridiske og regulatoriske rammeverk for
varsling og databeskyttelse, inkludert direktiv (EU) 2019/1937, som implementert i
nasjonal lovgivning, har konsernet etablert retningslinjer for varsling, som definerer
hvordan og av hvem rapporter skal sendes og handteres, og undersokelser skal utfores.
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Hver etiske komité skal sorge for at retningslinjene for varsling cr fullstendig
implementert i hvert av konsernselskapene, og at den, sammen med dissc etiske
retningslinjene, deles ut bredt blant alle som har rett til 4 levere en rapport. Disiplinaere
tiltak gjelder for brudd pa retningslinjene for varsling og pa beskyttelsene deri, i tillegg til
ndr det er etablert at falsk informasjon ble bevisst rapportert eller oppgitt i en
varslingsrapport.
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7.5 Disiplineere tiltak

Etterlevelse av bestemmelsene i disse etiske retningslinjene ma anses som en del av de
kontraktsmessige forpliktelsene til Flos B&B Italia Group og alle konsernselskapenes
medarbeidere og samarbeidspartnere: deres forpliktelse til @ overholde atferdsreglene
som er angitt der, er en vesentlig forutsetning for etablering og videreforing av
arbeidsforholdet.

For ytterligere a oke bevisstheten om bestemmelsene i disse etiske retningslinjene og for
a sikre en effektiv gjennomioring, iverksettes passende disiplinecre tiltak i tilfelle
konstatert brudd pa prinsippene og reglene deri, uten at det berorer ytterligere sivile,
strafferettslige eller administrative konsekvenser som kan oppsta fra samme handling.

Disiplinacre tiltak kan ogsa gjelde i henhold til bestemmelsene i det relevante
konsernselskapets organisasjonsmodell vedtatt i henhold til italiensk lovdekret nr.
231/2001, cller lignende nasjonale bestemmelser implementert av konsernselskapene, for
atferd som ogsa utgjor brudd pa slike modeller.

Sanksjoner ilagt i medhold av disse etiske retningslinjene skal alltid veaere basert pa
proporsjonalitet og kontradiksjonsprinsipper, som garanterer full involvering av den
interesserte personen i vurderingen av bruddet og respekt for deres rett til a bli hort, og
skal administreres av de relevante bedriftsfunksjonene i henhold il gjeldende arbeids-
og arbeidslovgivning. og forskrifter, inkludert eventuelle gjeldende tariffavtaler og/eller
interne prosedyrer.

Overholdelse av bestemmelsene i disse etiske retningslinjene, i den grad det er aktuelt, er
ogsd en kontraktsmessig forpliktelse for Flos B&B Italia Group og eventuelt
konsernselskapenes forretningspartnere i henhold til spesifikke bestemmelser i relevante
avtaler og, for leverandorer, i henhold til bestemmelsene i konsernets regler for god
opptreden for leverandgrer, som ogsa angir konsekvensene av enhver manglende
ctterlevelse.




FLOS We design
B&B ITALIA | 1oraeavtiiulife
Group



	1 \  Forord
	2 \  Vårt formål, våre verdier og prinsipper
	3 \  Informasjon og konfidensialitet
	3.1 Finansiell og ikke-finansiell fremlegging
	3.2 Hindre innsidehandel
	3.3  Forretningskonfidensialitet og immateriell eiendom
	3.4  Være ambassadør
	3.5 Personvern og databeskyttelse

	4 \  Sosialt og miljømessig ansvar
	4.1 Menneskerettigheter
	4.2 Ulovlig, hemmelig eller svart arbeid
	4.3 Diskriminering og trakassering
	4.4 Helse og sikkerhet
	4.5 Miljø
	4.6 Fri konkurranse
	4.7 Beskyttelse av selskapets aktiva

	5 \  Forpliktelse til integritet
	5.1 Bestikkelser og korrupsjon
	5.2 Tilknytninger til fagforeninger og politiske partier
	5.3 Donasjoner og sponsing
	5.4 Interessekonflikt
	4.1 Hvitvaskings- og sanksjonsprogrammer

	6 \  Åpenhet i finansiell informasjon
	7 \  Implementering og samsvar
	7.1 Vedtak og oppdatering
	7.2 Formidling og implementering
	7.3 Selskapsgjennomgang og revisjoner
	7.4 Varsling
	7.5 Disiplinære tiltak


